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1. TITULO Instructivo Sistema de Alertas Tempranas - SIMCA
2. OBJETIVO: Brindar pautas a los usuarios para el uso del médulo
Sistema de Alertas Tempranas disponible en la
plataforma SIMCA.
3. ALCANCE: Dirigido a los usuarios con Rol: Coordinador, Jefe de
Departamento, Decano, Vice Cultura de la plataforma
SIMCA

4. CONTENIDO Ruta para acceso al SAT

1. Iniciar sesion: EI acceso al Sistema se hace a travées de
https://simca.unicauca.edu.co/simcal. Posteriormente se debe digitar el nombre de
usuario y contrasefia, luego seleccionar la opcién Ingresar.

Universidad | Sistema Integrado de Matricula y
del Cauca Control Académico

SIMCA

Iniciar Sesion

yrosero

Ingresar )

2. Acceso al modulo Sistema de Alertas Tempranas: Seleccionar en el menu de usuario,
la opcion Administrativo y luego la opcion Sistema de Alertas Tempranas.



https://simca.unicauca.edu.co/simca/

33 : ..’1?‘;1
Universidad

Gestion de Cultura y Bienestar
Programa Permanecer
Instructivo del sistema de Alertas

del C Tempranas Coordinadores Académicos
¢l Cauca=
Codigo:PA-GU-7.2-IN-3 Version 1 | Fecha Vigencia: Junio de 2019 Pagina 2 de 18

&) Universidad | Sistema Integrado de Matricula y
Académico.

del Cauca

> Administrativo

Menu de usuario

A~ Consulta Estudiante

A~ Consultas

v
Sistema de Informacién

VCB - PermaneSer
=t

("d [ Listas por Facultad

¢ Cerrar Sesion

Nombres: Yeny Leonor Rosero Rosero

Perfil: VICE CULTURA Y BIENESTAR

Facultad: Facultad de Ciencias Naturales, Exactas y de la
Educacion

Programa: Matematicas

Tempranas

a
Sistema de Alertas En esta seccion puede visualizar la informacion que muestra SIMCA para el estudiante. Puede realizar la consulta por codigo, identificacion o nombre de usuario

@) Consulta Estudiantes

del estudiante.

Informacion acceso »|

3. Ingreso a Sistemade Alertas Tempranas (SAT): El Sistema de Alertas tempranas nace

en

Graduacion, esta disponible para los usuarios con Rol Coordinador, Jefe de
Departamento, Decano y Vicerrectoria de Culturay Bienestar y cuenta con los siguientes
modulos:

4. Seccion Alertas tempranas:

Consulta Estudiantes

el marco del proyecto Cultura de la Informacién del modelo de Permanencia y

Sistema de semaforizacion.

Reporte de estudiantes en situacion de repitencia (R1, R2, R3).

Reporte de atenciones recibidas a la poblacion estudiantil por parte del programa
PermaneSer.

Seguimiento de las actividades asistidas por un estudiante

Solicitudes de apoyo a estudiante

Listado de atenciones solicitadas por parte del usuario

Catalogo de consultas referentes a permanencia y graduacion.

SCCEABE
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I Alertas Tempranas I Atenciones recibidas I Solicitar Apoyo a Estudiante I Mis solicitudes I Solicitudes de apoyo _

Alertas Tempranas

En esta seccion se puede visualizar la situaciaon de repitencia de cada programa

Enviar mensaje

o Semaforo

Este reporte muestra la situacion de maxima repitencia por estudiante.

Consulta Semaforo

Periodo: 2019.1 z
Facultad: Facultad de Artes z
Buscar

Esta seccién se compone de dos subsecciones, Semaforo y Materias en R en ambos
casos el usuario selecciona un periodo académico y una facultad, con esto podra
visualizar en:

a. Seméforo: Situacion de méxima repitencia por estudiante.

1 Convencién de colores del semaforo a

|
Convenciones para los colores del reporte del semaforo

« () Estudiantes con Maxima situacion de repitenciaen 1
« 9 Estudiantes con Maxima situacion de repitencia en 2
» @@ Estudiantes con Maxima situacion de repitenciaen 3

Reporte Semaforo

raaina 1 e 19- Tt e reaiswos 15 100 (B 00006000 S0 DR

Género Prc




Gestion de Cultura y Bienestar
Programa Permanecer

) - 2 Instructivo del sistema de Alertas
Universidad Tempranas Coordinadores Académicos
el Caucae
Codigo:PA-GU-7.2-IN-3 Version 1 | Fecha Vigencia: Junio de 2019 Péagina 4 de 18

b. Materias en R: Materias matriculadas en situacién de repitencia.

—-u SU rl-l udiantes

Periodo: 2019.1

Facultad: Facultad de Ingenieria Civil

Buscar

Género Programa Repitencia

Estudiante Cadigo Identificacion Facultad ~—————— Materiaen R~ Grupo
Todos ¥ Todos ¥

ESTUDIANTE 000000001 = 000000001 100000000 M FIC Ingenieria Civil R1 Acueductos A

En esta seccion, el usuario con Rol Vice Cultura y Bienestar tiene la opcion de enviar
un correo grupal a los deméas usuarios del sistema, dando clic en el boton Enviar
mensaje, una vez alli se puede digitar el mensaje que se desea enviar asi como
visualizar la lista de destinatarios, para ello se debe dar clic en el botéon Ver
destinatarios.
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Alertas Tempranas

En esta seccion se puede visualizar la situaciadén de repitencia de cada programa

Enviar mensaje

Ver destinatarios

Mensaje
Asunto Notificacion reporte Semaforo
El correo inicia con el nombre del docente
B /7 Ua&ex, X T-7TH-Tyg T SEEEEESES
E W% S [
Reciba un cordial saludo por parte del Programa de Permanencia y Graduacion
Le informamos que ya se tra disp enlag SIMCA el reporte
SEMAFORO, que indica el riesgo a desertar que presentan los estudiantes de los
. diferentes programas académicos. Para acceder a este reporte por favor dirijase a
Contenido la opcion "Sistema de Alertas Tempranas’.

Universitariamente, Programa de Permanencia y Graduacion.

Enviar Correo

5. Atenciones recibidas: Esta seccion se compone de dos subsecciones, Poblacién
general y Ruta de atencion de estudiante.

a. Poblacion general: En esta seccion se puede visualizar la informacion de todos
los asistentes a las diferentes actividades del programa PermaneSer en un rango
de fecha especificado. El boton Asistentes sin repetir proporciona la lista de
asistentes beneficiarios con el nimero de actividades a las que ha asistido. El
reporte permite realizar diversos filtros, por ejemplo por programa académico.

E I iNet —’

SCCEABE
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0 Poblacion general
En esta seccion se puede visualizar la informacion de todos los asistentes a las diferententes actividades del programa en un rango de fecha
especificado.
El boton de "Asistentes sin repetir” proporciona Iz lista de asistentes con su nimero de asistencias.
Finalmente, el reporte permite realizar diversos filtros.

Desde: | 2019-04-01 Hasta: 2019-05-28 Buscar Asistentes sin repetir

Asistentes de las actividades

e s rsseraenss (170 00000 GO

Género Semestre Facultad Programa
Cédigo fr——
’ sl i

EZ | 000000001 F 1 Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones | Ingenieria de Sistemas
\GA | 000000002 M 1 Facultad de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones = Ingenierfa de Sistemas
\ 000000003 . F 1 v Facultad de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones v Ingenieria de Sistemas ‘
JA | 000000004 » M 1 » Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones » Ingenieria de Sistemas ‘
. 000000005 M 1 . Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones | Ingenierfa de Sistemas
ON | 000000006 F 1 Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones = Ingenieria de Sistemas
000000007 M 1 Facultad de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones ' Ingenieria de Sistemas ‘
JA . 000000008 » M 1 . Facultad de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones » Ingenieria de Sistemas ‘
) 000000009 M 1 . Facultad de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones : Ingenieria de Sistemas
REZ | 000000010 M 1 Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones | Ingenieria de Sistemas ‘

»

Pagina: 1 de 5 - Total de registros: 44 @g ﬂﬂﬂﬁ. -

b. Rutade atencion de estudiante: En esta seccion puede visualizar la informacion
de las atenciones a un estudiante. Puede realizar la consulta por codigo o
identificacion.

155001

icorie
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Consulta Estudiantes

En esta seccion puede visualizar la informacion de las activiades asistidas por un estudiante. Puede realizar la consulta por codigo o
dentificacion.

0000000001

Buscar

Nombres: ESTUDIANTE 0000000001

Identificacion: 1000000000

Cédigo: 0000000001

Género: M

Facultad: Facultad de Ciencias de la Salud

Programa: Fisioterapia

Actividades a las que el estudiante asistid

Fecha Actividad Lugar
2018-09-06 ESTUDIANTES REGULARES - APOYOQ EN COMPETENCIAS EACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
LECTORAS
2018-09-13 ESTUDIANTES REGULARES - APOYOQ EN COMPETENCIAS FACULTAD DE SALUD

ESCRITAS

6. Solicitar Apoyo a Estudiante: En esta seccién el usuario podra solicitar apoyo a un

estudiante hacia alguno de los programas de la Vicerrectoria de Cultura y Bienestar. Se
recomienda realizar la bausqueda por el cddigo estudiantil.
Una vez digitado el cddigo, si existe un registro en base de datos asociado a él, se
muestra un resumen con la informacion del estudiante y se despliega el botén Solicitar
Apoyo a Estudiante, en donde el usuario podra elegir el tipo de atencién deseada y
escribir una descripcion de la misma.

E I iNet —;
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DACITA DOYO CSTUaal }

Tipo Remision *

PSICOSOCIAL -

Descripcion *

Descripcidn de la solicitud de atencién aqui)

Confirmar Cancelar

Una vez confirmado el envio, el sistema registra la atencion y notifica al administrador
(usuario con Rol Vice Culturay Bienestar), mediante correo electrénico, que una nueva
atencion ha sido solicitada.

SCCEABE
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L]
Drivisian de Admisiones, Per mun r
Registro v Contraol

Acwdemico Programa de permanencia y graduacidn

- NOTIFICACION -

Estimado(a) coordinador{a)

Programa de Permanencia y Graduacion, PermaneSer
Universidad del Cauca

Popayan Cauca

Asunto: Solicitud de atencion registrada en SIMCA.

Cordial saludo.

Por medio de la presente, se informa que se ha registrado una solicitud
de apoyo de tipo PSICOSOCIAL. Para obtener mayor informacion de la
misma por favor acceder al modulo Sistema de Alertas Tempranas de
la plataforma SIMCA.

Servicio notificacion SIMCA

Asi mismo cuando la solicitud cambia de estado a ATENDIDA, el sistema notifica
mediante correo electrénico, al usuario remitente de la atencidn a su solicitud.

SCCEABE
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L ]
T Permane er
Registro v Control

Academico Programa de permanencin y graduacion

- NOTIFICACION -

Estimado(a)

COORDINADOR: LUNA ORTEGA JULIO CESAR
Programa/Division

Universidad del Cauca

Popayan Cauca

Asunto: Estado de la solicitud de apoyo del Estudiante: ESTUDIANTE
000000001.

Cordial saludo.

Por medio de la presente, el Programa de Permanencia y Graduacion le
informa que la solicitud de apoyo del Estudiante: ESTUDIANTE
000000001, ha sido recibida y atendida. Desde el programa PermaneSer
le agradecemos el uso de la herramienta SAT. A continuacion se
presentan los datos de Ia atencion.

Nombres y apellidos: ESTUDIANTE 000000001

Codigo estudiantil: 000000001

Correo institucional: 51000000001 @unicauca.edu.co

Facultad: Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones
Programa académico: Ingenieria de Sistemas

Fecha de la solicitud: 2/04/2019

Descripcion de la solicitud: Estudiante que requiere apoyo psicosocial
Descripcion de la atencion recibida por PermaneSer: Atendido por el
equipo de psigologia del programa

ProgramalD'ivisién a cargo: PROGRAMA DE PERMANENCIA Y
GRADUACION

Agredezco su atencion.

Atentamente,

Coordinacién Programa de Permanencia y Graduacion, PermaneSer
Vicerrectoria de Cultura y Bienestar

Universidad del Cauca.

Servicio notificacion SIMCA

155001

dlsortes

SCCEABE
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7. Mis solicitudes: En esta seccidn se lista las solicitudes de atencion registradas por el
usuario.

l Alertas Tempranas Atenciones recibidas Solicitar Apoyo a Estudiante Mis solicitudes Solicitudes de apoyo \

Mis solicitudes

En esta seccion se lista las solicitudes de atencion registradas.

Estudiante Caodigo Programa Tipo Apoyo Fecha Solicitud Estado Solicitud Opciones
ESTUDIANTE 000000001 000000001 Ingenieria de Sistemas PSICOSOCIAL 22/05/2019 ATENDIDA [~]
ESTUDIANTE 000000002 000000002 Ingenieria de Sistemas PEDAGOGICO 24/05/2019 ATENDIDA -]

8. Solicitudes de apoyo (Solo disponible para usuarios con Rol Vice Cultura y
Bienestar): Esta seccion se compone de dos subsecciones, Nuevas Solicitudes de
apoyo y Solicitudes de apoyo atendidas. Las subsecciones se describen a
continuacion:

a. Nuevas Solicitudes de apoyo: En esta seccion se visualizan las solicitudes de
apoyo registradas en el sistema en un rango de fecha dado.

E I iNet —;

SCCEABE
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Alertas Tempranas Atenciones recibidas solicitar Apoyo a Estudiante Mis solicitudes Solicitudes de apoyo _

Solicitudes de apoyo

En esta seccion podra visualizar las solicitudes de apoyo que han llegado a la Vicerrectoria de Culturay
Bienestar por parte de diferentes actores de la Universidad.

0 Nuevas Solicitudes de apoyo
En esta seccion podra visualizar las nuevas solicitudes de apoyo
El filtro de fecha es aplicado al campo de “Fecha Solicitud”

Desde:  2018-12-20 Hasta:| 2019-05-20 Buscar

Remisiones recibidas

Codigo Programa Tipo Apoyo Fecha Solicitud = Estado Solicitud Opciones

A\ | 010101010101 Licenciatura en Espafiol y Literatura | PSICOSOCIAL 2019-05-20 NUEVA 0 | =

4 »

BNLE

En la columna opciones el usuario con rol Vice Cultura podra visualizar los detalles de la
solicitud de atencion o marcar como atendida la solicitud, en este Ultimo caso el sistema
despliega un formulario relacionado con la atencién que se realizé a la solicitud, como la
fecha, y descripcion de la misma, asi mismo permite remitir la atencion, si es el caso, a
un programa o division adscrito a la Vicerrectoria de Cultura y Bienestar.




Gestion de Cultura y Bienestar
Programa Permanecer
Instructivo del sistema de Alertas
Tempranas Coordinadores Académicos

Universidad
del Cauca=

Cadigo:PA-GU-7.2-IN-3 Versién 1 | Fecha Vigencia: Junio de 2019 Pagina 13 de 18

Estudiante
ESTUDIANTE 000000001

Fecha de la atencion *

2019-05-20

Programa que atendi6 *

PROGRAMA DE PERMANENCIA Y GRADUACION Y

Descripcion de la atencion *

Confirmar Cancelar

Una vez confirmada la atencion el sistema guarda los cambios y notifica al programa de
la Vicerrectoria de Cultura y Bienestar, mediante correo electronico, de la remision de la
solicitud.
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S N Permane
Regintro v Control

Academico Programa de permanencin y graduacion

er

-NOTIFICACION -

Estimado(a) coordinador(a)

PROGRAMA DE PERMANENCIA Y GRADUACION
Programa/Division

Universidad del Cauca

Popayan Cauca

Asunto: Remisién del Estudiante: ESTUDIANTE 000000001, quien
requiere acompafiamiento por parte del Programa/Division a su Cargo.

Cordial saludo.

Por medio de la presente, el Programa de Permanencia y Graduacion
envia la solicitud de apoyo del Estudiante: ESTUDIANTE 000000001,
quien requiere acompafiamiento por parte del Programa/Division a su
cargo, a continuacion se presentan los datos del estudiante:

Nombres y apellidos: ESTUDIANTE 000000001

Caodigo estudiantil: 000000001

Correo institucional: st000000001@unicauca.edu.co

Facultad: Facultad de Ciencias Humanas y Sociales

Programa académico: Licenciatura en Espafiol y Literatura

Fecha de la solicitud: May 20, 2018

Descripcion de ia solicitud: Apoyo por situacion familiar y de pareja
que esta afectando su rendimiento académico

Descripcion de la atencion recibida por PermaneSer: Apoyo por
situacion familiar y de pareja que estd afectando su rendimiento
académico. Se remite a Ia psicéloga Claudia Patricia Mufioz Orozco.

Agredezco su atencion.

Atentamente,

Coordinacion Programa de Permanencia y Graduacion, PermaneSer
Vicerrectoria de Cultura y Bienestar

Universidad del Cauca.

Servicio notificacion SIMCA
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El sistema notifica mediante correo electrénico, al usuario remitente que la solicitud
registrada ha sido atendida.

b. Solicitudes de apoyo atendidas: En esta seccion, el usuario con rol Vice Cultura
podré visualizar las solicitudes de apoyo que han sido atendidas en un rango de
fecha dado.

[ Nuevas Solicitudes de apoye | Solicitudes de apoyo atendidas

@ solicitudes de apoyo atendidas
En esta seccién padra visualizar las solicitudes dz apoyo que han side atendidas
El filtra de fecha es aplicada al campa de “Fecha Atencién®

Desde: | 2018-12-28 Hasta: | 20180328 Buscar

Estudiante Codigo Programa Tipo Apoyo Fecha Solicitud Estado Saolicitud =~ Fecha Atencién  Opciones
ESTUDIANTE 000000001 | 00000000 Fisioterapia PEDACOGICO 20100527 | ATENDIDA | 2012-05-27 e
ESTUDIANTE 000000002 | 000000002  Licenciatura en Espadiol y Literatura PSICOSOCIAL 2019-05-27 | ATENDIDA | 2018-05-27 o
ESTUDIANTE 000000003 | 000000003  Licenciatura en Espadiol y Literatura PSICOSOCIAL 2010-05-20 | ATENDIDA | 2010-05-27 o
ESTUDIANTE 000000004 | 000000004 Fisioterapia PSICOSOCIAL 2010-05-16 | ATENDIDA | 20180517 o
ESTUDIANTE 000000005 | 000000005 Medicina PSOCIOECONOMICO | 2010-05-15 |  ATENDIDA | 2012-05-15 e
ESTUDIANTE 000000006 | D00DOODOG Medicina PSOCIOECONOMICO | 2010-05-15 | ATENDIDA | 2016-05-15 e
ESTUDIANTE 000000007 | 000000007 Fisioterapia PEDAGOGICO 2010-05-14 | ATENDIDA | 2018-05-15 o
ESTUDIANTE 000000008 | 000000008 Medicina PSICOSOCIAL 2010-05-05 | ATENDIDA | 2010-05-15 o
ESTUDIANTE 000000009 | 000000000 Enfermeria PSICOSOCIAL 2018-05-01 ATENDIDA | 2018-05-03 o
ESTUDIANTE 000000010 | 000000010 Medicina PEDACGGICO 20100430 | ATENDIDA | 20120501 e
4 »

11213 10 v

En la columna opciones el usuario podra visualizar los detalles de la atencion realizada
sobre la solicitud, asi mismo editar la descripcion de la atencion realizada.

9. Catalogo de consultas: El sistema de Alertas Tempranas cuenta, ademas, con un
portafolio de consultas, el cual, por temas de organizacion de SIMCA se encuentra en un
moédulo externo llamado Consultas. El portafolio cuenta con un total de 14 reportes
disponibles en el catadlogo Vice-Cultura. Los reportes disponibles son:

o Colegio procedencia estudiantes por cohorte

SCCEABE
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Desercién UNIVERSIDAD por periodo
Desercién por periodo

Estudiantes en >= 10 semestre

Graduados Por Cohorte y Promedio de Carrera
Ingreso de estudiantes por periodo

Materias con repitentes por periodo
Matriculados por periodo

Permanencia y Graduacién por Cohorte
Primiparos Balanceados Por Materia

R3 Balanceados Por Periodo

Repeticiones por estudiante

Repitentes por periodo

Totales de Estudiantes: Ganan o Pierden Por Materia

pr—— (R

Nombres: Yeny Leonor Rosero Rosero

P Consulta Estudiante
Perfil: VICE CULTURA Y BIENESTAR

£ Listas por Facultad )
Facultad: Facultad de Ciencias Naturales, Exactas y de la

o Consultas
Edycacion

v '} Seleccione el catalogo...
Sistema de Informacion
VCB - PermaneSer Admisiones

‘ Aspirantes

A
Sistema de Alertas

Tempranas Egresados

o defina los parametros y por tltimo de clic en el boton ejecutar

Estudiante

1 Matriculas Periodo Actual

j formacion acceso »| Profesores

Programa

Vice-Cultura I

Seleccione el catalogo =1

Todas las consultas cuentan con informacién relacionada con permanencia y graduacion.
Para acceder a algun reporte, primero se debe dar clic en el botén Ejecutar Consulta
correspondiente a la consulta escogida, posterior a esto, el sistema, de ser necesario,
desplegara un formulario en donde se deben elegir los parametros deseados para el reporte,
tal y como se muestra en la siguiente imagen.

E I iNet —;
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| Seleccion de parametros |

Totales de Estudiantes: Ganan o Pierden Por Materia
Parametro valor
Programa Academico 'Ingenien’a Civil -
Periodo Academico {20] 8.2 ‘ x |
Ejecutar Consulta Cancelar

Una vez definidos los parametros, se debe dar clic en el botén Ejecutar Consulta; el sistema
traera la informacion correspondiente a la consulta.

Resultados consulta

Totales de Estudiantes: Ganan o Pierden Por Materia

ravs1as (7 1300000000 B0

OIDGRUPO MATERIA SECCION MATRICULADOS PIERDEN GANAN DOCENTES
83995 Acueductos A 26 6 20 DOCENTE A
83996 Acueductos . B . 29 . 6 23 . DOCENTE B

‘ 83610 rAdministracién de Empresas | 8 12 » ] n 7 DOCENTE C
83612 Administracion de Empresas C 17 3 13 DOCENTE D
784134 Alcantarillados A 24 ' 3 20 V DOCENTEE
84135 ‘ Alcantarillados B 30 30 . DOCENTEF
‘ 81595 ‘ Algebra Lineal E ' 12 ' 5 ' 7 DOCENTE G
81599 Algebra Lineal . F . 21 . 10 » 1 . DOCENTEH
81603 Algebra Lineal 7 K 20 |1 19 DOCENTE I
‘ 83483 ”Anélisis Estructural . A . 30 . 7 » 23 A DOCENTE J

mona1ae2s (551 1000000000 B8

W o

En todos los reportes, tanto los del catdlogo como los incluidos en los anteriores puntos se
puede exportar la informacién en los formatos XLS, CSV, XML y PDF. Para acceder a esta
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opcién solo se debe dar clic al boton correspondiente en la seccién que se muestra a
continuacion (la seccién se muestra en todos los médulos mencionados anteriormente).
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