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1. PROCESO/SUBPROCESO
RELACIONADO:

Gestidén Administrativa y Financiera / Gestion de la Salud
Ocupacional

2. RESPONSABLE(S):

Coordinador — Area de Salud Ocupacional

3. OBJETIVO:

Estructurar y detallar las acciones necesarias para prevenir
y/o afrontar una situacidon de emergencia que evite pérdidas
humanas y/o afectacién al medio ambiente, haciendo uso
de los recursos existentes en la Universidad del Cauca y
dando cumplimiento a las disposiciones legales vigentes.

4. ALCANCE:

El presente Documento aplica para todos los colaboradores
de la Universidad del Cauca, en sus distintas sedes.

Las personas visitantes, contratistas y estudiantes que se
encuentren dentro de las Instalaciones de la Universidad
del Cauca, seguirdn lo estipulado en los Planes de
Prevencién, Preparacion y Respuesta ante Emergencias y
sera responsabilidad del personal de brigada la eficaz
evacuacion de este personal.

Los responsables operativos de la implementacion del Plan
de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias
son: el Comité Operativo de Emergencias, el director del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, la
brigada de Emergencia en cabeza del coordinador de
Brigada y la Alta direccion quien dotara los recursos
necesarios para su ejecucion.

5. MARCO NORMATIVO:

Constitucién Politica de Colombia

Articulo 95 - numerales 2 y 8. Establece deberes de la
persona y del ciudadano las acciones humanitarias en caso
de situaciones de peligro y proteccién al medio ambiente.

Cddigo Sustantivo del Trabajo
Articulo 205 - Prestacion de Primeros Auxilios en los
lugares de trabajo.

Ley 9 de 1979 Cdodigo Sanitario

Titulo 11l Relativo a la salud ocupacional, establece para los
empleadores las siguientes exigencias relacionadas con
emergencias:

Art. 93 - Areas de Circulacion: Claramente demarcadas,
tener amplitud suficiente para el trdnsito seguro de las
personas y provistas de sefializacion adecuada.

Art. 96 - Puertas de Salida: En numero suficiente y de
caracteristicas apropiadas para facilitar la evacuacion del
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personal en caso de emergencia, las cuales no podran
mantenerse obstruidas o con seguro durante la jornada de
trabajo.

Art. 114 - Prevencion y Extincion de Incendios: Disponer de
personal capacitado, métodos, equipos y materiales
adecuados y suficientes.

Art. 116 - Equipos y dispositivos para la Extincién de
Incendios: Con disefio, construccién y mantenimiento que
permita su uso inmediato con la méxima eficiencia.

Art. 117 - Equipos, herramientas, instalaciones y redes
eléctricas: Diseflados, construidos, instalados, mantenidos,
accionados y sefializados de manera que prevenga los
riesgos de incendio o contacto con elementos sometidos a
tension.

Art. 127 — Todo lugar de trabajo tendra la facilidades y los
recursos necesarios para la prestacion de los primeros
auxilios a los trabajadores.

Decreto 1400 de 1984
Cdédigo Colombiano de Construcciones Sismo-resistentes y
actualizado por la Ley 400 de 1997 y el decreto 33 de 1998.

Resolucion 2400 de 1979 del Ministerio de Trabajo
Estatuto de Seguridad Industrial (expedida por el Ministerio
del Trabajo), que contempla los siguientes requisitos para
los centros de trabajo:

Art. 4 - Edificios y Locales: Construccién segura y firme;
techos 0 cerchas con suficiente resistencia a los efectos del
viento y su propia carga; cimiento 6 piso sin sobrecarga;
factor de seguridad del acero estructural.

Art. 14 - Escaleras de Comunicacién entre plantas del
edificio: Espaciosas, con condiciones de solidez, estabilidad
y seguridad, preferiblemente de materiales incombustibles.
Art. 205 - Peligro de incendio o explosién en centros de
trabajo: Provistos de tomas de agua con sus
correspondientes mangueras, tanques de reserva y
extintores.

Art. 206 - Construcciones con riesgo de Incendio y
Explosion: Dotadas de muros corta - fuegos para impedir la
propagacion del incendio entre un local de trabajo y otro.
Art. 207 - Salidas de Emergencia: Suficientes, libres de
obstaculos y convenientemente distribuidas.

Art. 220 - Extinguidores de incendio de tipo adecuado a los
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materiales usados y a la clase de riesgo. Equipo en buen
estado de conservacién y funcionamiento, y revisibn como
minimo una vez al afio.

Art. 221- El namero total de extinguidores no sera inferior a
uno por cada 200 metros cuadrados de local o fraccion
ubicados en las proximidades de los lugares de mayor
riesgo o peligro y libres de obstaculos. Contar con personal
entrenado para la extincion de incendios.

Art. 223 - Brigada Contra Incendio: Debidamente entrenada
y preparada.

Art. 231 y 232- Alarma contra Incendio confiable.

Art. 234- Caracteristicas de las salidas de emergencia.

Ley 1523 de 2012 “Politica Nacional del Gestiéon del
Riesgo en Desastres”

Articulo 2: DE LA RESPONSABILIDAD. La gestién del
riesgo es responsabilidad de todas las autoridades y
habitantes del territorio Colombiano.

Articulo 3. Numeral 4: Principio de Auto-conservacion.
Toda persona natural o juridica, bien sea de derecho
publico o privado, tiene el deber de adoptar las medidas
necesarias para una adecuada gestion del riesgo en su
ambito personal y funcional, con miras a salvaguardarse,
que es condicibn necesaria para el ejercicio de la
solidaridad social.

Resolucion 0256 de 2014. Conformacién, capacitacion y
entrenamiento de las brigadas contra incendios.

Articulo 3. Brigadista contra incendios: 3.1 Las personas
que participen de la brigada contra incendios deberan ser
escogidos entre los empleados de las instalaciones.

3.2 Las personas deben llenar los requisitos establecidos
para los miembros de la brigada contraincendio y pueden
perteneces a cualquier area y/o departamento de la
empresa.

3.3 Cada miembro de la brigada contra incendio debe
cooperar, participar y cumplir con las disposiciones y
normas de la brigada contraincendio y el programa de
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formacion, capacitacion y entrenamiento.

Articulo 6. Clasificacion de las brigadas contraincendio:
El sistema de clasificacion asegura que las brigadas
contraincendio puedan responder de una manera segura y
eficaz.

El sistema de clasificacion de las brigadas contraincendio
ha identificado tres niveles de intervencion, estos son:
Brigada Contra incendio Basica o clase |, Brigada Contra
incendio Intermedia o Clase Il y Brigada Contra incendio
Especializada o Clase Il

Decreto 1072 de 2015 “Disposiciones para la
implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo”

Articulo 2.2.4.6.12. DOCUMENTACION. Numeral 12: La
identificacion de las amenazas junto con la evaluacion de la
vulnerabilidad y sus correspondientes planes de
prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias.

Articulo 2.2.4.6.25: Prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias. El empleador o contratante debe
implementar y mantener las disposiciones necesarias en
materia de prevencidn, preparacion y respuesta ante
emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de
trabajo y todos los trabajadores, independientemente de su
forma de contratacion o vinculacion, incluidos contratistas o
subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias, que considere
como minimo, los siguientes aspectos:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas
gue puedan afectar a la empresa.
2. Identificar los recursos disponibles, incluyendo las

medidas de prevencion y control existentes al
interior de la empresa para prevencion, preparacion
y respuesta ante emergencias, asi como las
capacidades existentes en las redes institucionales y
de ayuda mutua.
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3.

10.

11.

12.

13.

Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las
amenazas identificadas, considerando las medidas
de prevencién y control existentes.

Valorar y evaluar los riesgos considerando el
namero de trabajadores expuestos, los bienes vy
servicios de la empresa.

Disefiar e implementar los procedimientos para
prevenir y controlar las amenazas priorizadas o
minimizar el impacto de las no prioritarias.

Formular el plan de emergencia para responder ante
la inminencia u ocurrencia de eventos
potencialmente desastrosos.

Asignar los recursos necesarios para disefiar e
implementar los programas, procedimientos o
acciones necesarias, para prevenir y controlar las
amenazas prioritarias 0 minimizar el impacto de las
no prioritarias.

Implementar las acciones factibles, para reducir la
vulnerabilidad de la empresa frente a estas
amenazas que incluye entre otros, la definicion de
planos de instalaciones y rutas de evacuacion.
Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los
trabajadores, para que estén en capacidad de actuar
y proteger su salud e integridad, ante una
emergencia real o potencial.

Realizar simulacros como minimo una (1) vez a.l
afio con la participacion de todos los trabajadores.
Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de
emergencias, acorde con su nivel de riesgo y los
recursos disponibles, que incluya la atencion de
primeros auxilios.

Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en
el SG-SST, todos los equipos relacionados con la
prevencion y atenciébn de emergencias incluyendo
sistemas de alerta, sefializacion y alarma, con el fin
de garantizar su disponibilidad y buen
funcionamiento.

Desarrollar programas o planes de ayuda mutua
ante amenazas de interés comun, identificando los
recursos para la prevencién, preparacion y
respuesta ante emergencias en el entorno de la
empresa y articulandose con los planes que para el
mismo proposito puedan” existir en la zona donde se
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ubica la empresa.

Paragrafo 1. De acuerdo con la magnitud de las amenazas
y la evaluacion de la vulnerabilidad tanto interna como en el
entorno y la actividad econ6mica de la empresa, el
empleador o contratante puede articularse con las
instituciones locales o regionales pertenecientes al Sistema
Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres en el marco
de la Ley 1523 de 2012.

Normas Técnicas:
Son normas voluntarias de la entidad norteamericana
National Fire Protection Association (NFPA):

. NORMA 10 NFPA: Norma para extintores portatiles
contra incendio.

. NORMA 13 NFPA: Estandar para la instalacion de
sistemas de rociadores.

. NORMA 25 NFPA: Establece el estandar para
inspeccion, pruebas y mantenimiento de los sistemas de
proteccion de fuego basados en agua.

. NORMA 30 NFPA: Sobre el almacenamiento de
liquidos inflamables y combustibles.

. NORMA 101 NFPA: Cddigo de seguridad Humana.

. NORMA 600 NFPA: Sobre la formacién de brigadas

contra incendios.
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6. CONTENIDO:

Introduccion

Toda organizacion tiene la responsabilidad y la obligacion legal de estar preparada para
atender las emergencias que se puedan presentar, por medio de la documentacién e
implementacion de un Plan para la Prevencién, Preparacion y Respuesta ante Emergencias y
asi por medio de la aplicaciéon efectiva de este, se disminuya el impacto en las situaciones de
emergencia, que puede variar dependiendo del estado de vulnerabilidad y de preparacion de
determinada institucion.

La preparacibn para la atencion de emergencias es muy importante debido a las
consecuencias legales y econémicas que puede generar el no tener un plan de emergencia
bien estructurado. En especial, porque un buen plan de emergencia disminuye los riesgos
asociados con la pérdida de vidas humanas, pérdidas econdémicas por dafios materiales,
demandas civiles y penales y la afectacién de la imagen corporativa por una emergencia mal
atendida.

Por este motivo, debe ser una prioridad de todo empleador prepararse para atender las
posibles emergencias, independientemente de la complejidad de su actividad econdmica. Es
mejor prepararse para algo que pueda no suceder, a que suceda algo para lo que la
organizacién no esta preparada.

Por lo anterior la Universidad del Cauca, ha desarrollado su documento base para la atencion
de emergencias, llamado Plan para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
El cual proporciona los lineamientos necesarios para la preparacion y respuesta a las
emergencias; donde se describe de forma general a la universidad, las amenazas existentes,
el analisis de la vulnerabilidad con su respectivo impacto, los procedimientos operativos
normalizados que permiten contrarrestar las diferentes situaciones de emergencia y el plan de
evacuacion desarrollado para resguardar la integridad fisica y material de la comunidad
universitaria.

Informacién general

Universidad del Cauca
Nombre Universidad del Cauca
Naturaleza juridica Publica
NIT. 891.500.319-2
Representante legal José Luis Diago Franco
Direccion principal Calle 5 N° 4-70
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Teléfono 820 9900

Fax 820 9800

Correo electrénico saludocu@unicauca.edu.co
Municipio Popayan

Departamento Cauca

N° de trabajadores Mil quinientos cuarenta y dos (1542)
N° de edificios de trabajo Veintiocho (28)

N° de estudiantes Catorce mil (14.000) aprox.

Rector o delegado:

Jorge Enrique Barrera
Coordinador General:

de Fabian Montua

Comisién de Seguridad Fisica:
Carlos Ariel Hurtado

Paulo Mauricio Espinosa
Comisién de Logistica:
Zoraida Ramirez Gutiérrez
Comisién de Comunicaciones:
Maria del Pilar Campos
Coordinador Brigada de Emergencias:
Claudia Guevara

Integrantes comité operativo
emergencias

Clase de riesgo Riesgo | —II- I =1V -V
Actividad econbémica Educacion superior
ARL Positiva Compaifia de Seguros S.A.

Valoracién de amenazas
Metodologia analisis de riesgos por colores

La metodologia de andlisis de riesgos por colores, de una forma general y cualitativa permite
desarrollar andlisis de amenazas y andlisis de vulnerabilidad de personas, recursos y sistemas
y procesos, con el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la combinacion de los
elementos anteriores, con cddigos de colores. Asimismo, es posible identificar una serie de
observaciones que se constituiran en la base para formular las acciones de prevencion,
mitigacion y respuesta que contemplan los planes de emergencia. Por tratarse de una
metodologia cualitativa puede ser utilizada en organizaciones, empresas, industrias e
instalaciones de todo tipo, como un primer acercamiento que permitira establecer si debido a
las amenazas o0 a la posible magnitud de las consecuencias, es necesario profundizar el
andlisis utilizando metodologias semicuantitativas o cuantitativas.

Amenazas identificadas

TECNOLOGICAS — ANTROPICO NO
INTENCIONAL NATURALES SOCIALES
Incendio C_ongar_nmauon 'V'O‘,’”.“'e”tos Asalto / Hurto
Bioldgica Teluricos
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Vendavales, L.
Explosion Accidental Falla estructural lluvias y/o Concentracion de
. Personas
granizadas
Fugas y/o Derrame de Atencioén Pre Tormenta Amenaza de Bomba
Sustancias Peligrosas hospitalaria Eléctrica
Contaminacion radioactiva Acu_dentes Desorden Civil / Asonada
Vehiculares
o por defencis
hidraulica (redes de De,sce.lrga Volcanica Atentados Terroristas
4 Eléctrica
alcantarillado, acueducto,
etc.)

Identificacion, descripcion y calificacion de las amenazas

Para la identificacién, descripcién y analisis de amenazas se desarrolla el formato, en la
primera columna se registran todas las posibles amenazas de origen natural, tecnoldgico o
social, en la segunda y tercera columna se especifica si la amenaza identificada es de origen
interno o externo, sin tener en cuenta que sea el mismo tipo de amenaza, por ejemplo, si es
incendio vy si se identifica que se puede generar dentro de la empresa seria de origen interno y
si se identifica que se puede generar fuera y afectarla porque se propaga, seria de origen
externo.; En la cuarta columna se describe la amenaza, en la quinta se realiza la calificacion y
en la sexta se coloca el color que corresponda a la calificacion de acuerdo a la siguiente tabla:

Calificacion de la amenaza

COLOR ASIGNADO
Verde

<

COMPORTAMIENTO
Es aquel fendmeno que puede suceder
o que es factible porque no existen
razones histdéricas y cientificas para
decir que esto no sucedera.

EVENTO

Posible
(Nunca ha sucedido)

Es aquel fendmeno esperado del cual Amarillo
Probable existen razones y argumentos técnicos
(Ya ha ocurrido) cientificos para creer que sucedera.

Es aquel fendmeno esperado que tiene Rojo

Inminente alta probabilidad de ocurrir.

(Evidente, detectable)

<
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Formato: identificacion, descripcién y calificacion de amenazas

AMENAZA INTERNO | EXTERNO ‘ DESCRIPCION DE LA AMENAZA CALIFICACION COLOR

Incendio c

Analisis de vulnerabilidad
El andlisis de vulnerabilidad contempla tres elementos expuestos, cada uno de ellos
analizado desde tres aspectos:

Elementos y Aspectos de Vulnerabilidad

1. Personas 2. Recursos | 3. Sistemas y procesos

1 Gestion Organizacional| [J Suministros| [] Servicios

1 Capacitacion y [J Edificacion | O Sistemas alternos
entrenamiento [J Equipos [J Recuperacion

1 Caracteristicas de

Seguridad

Para cada uno de los aspectos se desarrollan formatos que a través de preguntas buscan de
manera cualitativa dar un panorama general que le permita al evaluador calificar como mala,
regular o buena, la vulnerabilidad de las personas, los recursos y los sistemas y procesos de
la organizacién ante cada una de las amenazas identificadas.

Para cada uno de ellos se realiza un conjunto de preguntas que se formulan en la primera
columna, las cuales orientan la calificacién final. En las columnas dos, tres y cuatro, se da
respuesta a cada pregunta marcando con una (X) de la siguiente manera:

SI, cuando existe o tiene un nivel bueno;
NO, cuando no existe o tiene un nivel deficiente;
PARCIAL, cuando la implementacién no esta terminada o tiene un nivel regular.

En la quinta columna se registra la calificacién de las respuestas, la cual se debe realizar con
base en los siguientes criterios: SI = 1; PARCIAL = 0.5y NO = 0.

Al final de esta columna se debera obtener el promedio de las calificaciones dadas, asi:

Promedio = Suma de las calificaciones / Numero total de preguntas por aspecto (El valor
obtenido debera tener maximo 2 decimales)

En la sexta columna se registraran, si existen, observaciones con respecto a la pregunta
realizada, lo cual permite identificar aspectos de mejora que van a ser contemplados en los
planes de accién
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Andlisis de vulnerabilidad de personas

VULNERABILIDAD PERSONAS

PUNTO A EVALUAR RESPUESTAS CALIFICACION OBSERVACIONES
S| | PARCIAL | NO

1. Gestion Organizacional
¢Existe una politica general en
Gestion del Riesgo donde se
indican lineamientos de
emergencias?

¢ Existe un esquema
organizacional para la respuesta a
emergencias con funciones y
responsables asignados
(Brigadas, Sistema Comando de
Incidentes — SCI, entre otros) y se
mantiene actualizado?

¢Promueve activamente la
participacion de sus trabajadores
en un programa de preparacion
para emergencias?

¢La estructura organizacional
para la respuesta a emergencias
garantiza la respuesta a los
eventos que se puedan presentar
tanto en los horarios laborales
como en los no laborales?

¢Han establecido mecanismos de
interaccion con su entorno que
faciliten dar respuesta apropiada
a los eventos que se puedan
presentar? (Comités de Ayuda
Mutua —CAM, Mapa Comunitario
de Riesgos, Sistemas de Alerta
Temprana — SAT, etc.)

¢Existen instrumentos para hacer
inspecciones a las areas para la
identificacion de  condiciones
inseguras que puedan generar
emergencias?

¢Existe y se mantiene actualizado
todos los componentes del Plan
de Emergencias y Contingencias?

Promedio Gestion Organizacional

» » A

P O A A AR A ACIO OB RVACIO

Capacitacion y Entrenamiento
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¢Se cuenta con un programa de
capacitacion en prevencion y
respuesta a emergencias?

¢;Todos los miembros de la
organizacion se han capacitado
de acuerdo al programa de
capacitacion en prevencion y
respuesta a emergencias?

¢Se cuenta con un programa de
entrenamiento en respuesta a
emergencias para todos los
miembros de la organizacién?

¢, Se cuenta con mecanismos de
difusion en temas de prevencion y
respuesta a emergencias?

Promedio Capacitacion y Entrenamiento

3. Caracteristicas de Seguridad

¢Se ha identificado y clasificado
el personal fijo y flotante en los
diferentes horarios laborales y no
laborales (menores de edad,
adultos mayores, personas con
discapacidad fisica)?

¢Se han contemplado acciones
especificas teniendo en cuenta la
clasificacion de la poblacion en la
preparacion y respuesta a
emergencias?

,Se cuenta con elementos de
proteccion suficientes y
adecuados para el personal de la
organizacion en sus actividades
de rutina?

;Se cuenta con elementos de
proteccion personal para la
respuesta a emergencias, de
acuerdo con las amenazas
identificadas y las necesidades de
su Organizacion?

¢Se cuenta con un esquema de
seguridad fisica?

Promedio Caracteristicas de seguridad
A TOTAL PROMEDIO

Andlisis de vulnerabilidad de los recursos

VULNERABILIDAD RECURSOS
RESPUESTAS

PUNTO A EVALUAR
SI ‘ PARCIAL | NO

CALIFICACION OBSERVACIONES
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1. Suministros

,Se cuenta con implementos
basicos para la respuesta de
acuerdo con la amenaza
identificada?

,Se cuenta con implementos
basicos para la atencion de
heridos, tales como: camillas,
botiquines, guantes, entre otros,
de acuerdo con las necesidades
de su Organizacion?

Promedio Suministros

RESPUESTAS

PUNTO A EVALUAR CALIFICACION OBSERVACIONES

Sl ‘PARCIAL NO

2. Edificaciones

¢El tipo de construccion es
sismoresistente o cuenta con un
refuerzo estructural?

¢Existen  puertas 'y  muros
cortafuego, puertas antipanico,
entre otras caracteristicas de
seguridad?

¢Las escaleras de emergencia se
encuentran en buen estado,
poseen doble pasamanos,

sefializacion, antideslizantes,
entre otras caracteristicas de
seguridad?

¢Estan definidas las rutas de
evacuacion y  salidas de

emergencia, debidamente
sefializadas y con iluminacion
alterna?

¢ Se tienen identificados espacios
para la ubicacion de instalaciones
de emergencias (puntos de
encuentro, puestos de mando,
Médulos de estabilizacion de
heridos, entre otros)?

¢las  ventanas cuentan con
pelicula de seguridad?

,Se tienen  asegurados o
anclados enseres, gabinetes u
objetos que puedan caer?

Promedio Edificaciones
RESPUESTAS

PUNTO A EVALUAR
SI ‘ PARCIAL | NO

CALIFICACION OBSERVACIONES

3. Equipos

;Se cuenta con sistemas de
deteccion y/o monitoreo de la
amenaza identificada?
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¢Se cuenta con algun sistema de
alarma en caso de emergencia?

;Se cuenta con sistemas de
control o mitigacibn de la
amenaza identificada?

;Se cuenta con un sistema de
comunicaciones internas para la
respuesta a emergencias?

;Se cuenta con medios de
transporte para el apoyo logistico
en una emergencia?

¢,Se cuenta con programa de
mantenimiento  preventivo y
correctivo para los equipos de
emergencia?

Promedio Equipos
SUMA TOTAL PROMEDIOS

ANALISIS DE VULNERABILIDAD DE LOS SISTEMAS Y PROCESOS

VULNERABILIDAD SISTEMAS Y PROCESOS
RESPUESTAS

PUNTO A EVALUAR

1. Servicios

Sl ‘PARCIAL NO

CALIFICACION OBSERVACIONES

¢Se cuenta suministro de energia |
permanente?

¢,Se cuenta suministro de agua
permanente?

¢Se cuenta con un programa de | y
gestion de residuos?

;Se cuenta con servicio de

. . . X
comunicaciones internas?

Promedio Servicios

P OA A AR

2. Sistemas Alternos

;Se cuenta con sistemas
redundantes para el suministro de
agua (tanque de reserva de agua,
pozos subterraneos, carrotanque,
entre otros?

:,Se cuenta con  sistemas
redundantes para el suministro de
energia (plantas eléctricas,
acumuladores, paneles solares,
entre otros?

¢ Se cuenta con hidrantes internos
y/o externos?

Promedio Sistemas Alternos
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RESPUESTAS

PUNTO A EVALUAR CALIFICACION OBSERVACIONES

ﬁ PARCIAL | 'NO

3. Recuperacion

Se tienen identificados los
procesos  vitales para el
funcionamiento de su
organizacion?

Se cuenta con un plan de
continuidad del negocio?

¢Se cuenta con algun sistema de
seguros para los integrantes de la
organizacion?

¢Se tienen aseguradas las
edificaciones y los bienes en
general para cada amenaza
identificada?

¢Se encuentra asegurada la
informacién digital y analoga de la
organizacion?

Promedio Recuperacion
SUMA TOTAL PROMEDIOS

En los tres formatos desarrollados se visualiza la calificacién de cada uno de los aspectos, la
cual se interpreta de acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla: Interpretacion de la vulnerabilidad por cada aspecto

CALIFICACION | CONDICION
Bueno Si el nUmero de respuestas se
encuentra dentro el rango 0,68 a 1
Regular Si el nimero de respuestas se
encuentra dentro el rango 0,34 a 0,67
Malo Si el nUmero de respuestas se
encuentra dentro el rango 0 a 0,33

Una vez calificados todos los aspectos, se realiza una sumatoria por elemento. La
interpretacion de los resultados se obtiene segun la siguiente tabla:

Tabla: Interpretacion de la vulnerabilidad por cada elemento

INTERPRETACION | COLOR |

| Roso

C
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1.01 -2.00 MEDIA AMARILLO
2.01 -3.00 BAJA

Nivel de riesgo

Riesgo: el dafio potencial que, sobre la poblacién y sus bienes, la infraestructura, el ambiente
y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas de origen
natural, socio-natural o antrépico no intencional, que se extiende més alla de los espacios
privados o actividades particulares de las personas y organizaciones y que por su magnitud,
velocidad y contingencia hace necesario un proceso de gestién que involucre al Estado y a la
sociedad.

Una vez identificadas, descritas y analizadas las amenazas y para cada una, desarrollado el
analisis de vulnerabilidad a personas, recursos y sistemas Yy procesos, se procede a
determinar el nivel de riesgo que para esta metodologia es la combinacion de la amenaza y
las vulnerabilidades utilizando el diamante de riesgo que se describe a continuacion:

Diamante de Riesgo

RFCURSOS /\
< SIST. Y

PROCESOS

Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los analisis
desarrollados.

Para determinar el nivel de riesgo global, se pinta cada rombo del diamante segun la
calificacion obtenida para la amenaza y los tres elementos vulnerables. Por dltimo, de acuerdo
a la combinacion de los cuatro colores dentro del diamante, se determina el nivel de riesgo
global segun los criterios de combinacion de colores planteados en la tabla siguiente:

Tabla. Calificacion nivel de riesgo
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ﬁﬂmi?fa de | calificacion Ejemplo

162 @ | pedio €><2><g>
364 <>

9 ’ Bajo

102 <>

Consolidado andlisis de riesgo
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ANALISIS DE VULNERABILIDAD

ANALISIS DE AMENAZA SISTEMAS Y NIVEL DEL RIESGO
PERSONAS RECURSOS PROCESOS

RESULTADO
DEL
DIAMANTE

@ MEDIO

INTERPRETACIO
N

CALIFICACION
COLOR ROMBO
Organizacional

2. Capacitacién y
Entrenamiento

3. Caracteristicas de
Total Vulnerabilidad
de Personas

Total Vulnerabilidad
|de Recursos

2. Sistemas Alternos
[Total Vulnerabilidad

3. Recuperacién

1. Gestién
Color Rombo
Personas
1. Suministros
2. Edificaciones
Color Rombo
Recursos

Ml de Sistemas y
Color Rombo
[Sistemas y
Procesos

050 |050

©o
o
o
o

o

o

Incendios Probable 079 029 | 033] 087

Q101010 9 9
QL0000 ¢
01000 0 ¢
<><><><§<§>><><>

TOTAL

Por dltimo, a partir del formato anterior, se realiza la priorizacibn de las amenazas,
organizandolas desde las amenazas de calificacion “Alta” hasta las amenazas de calificacion
“Baja”. Y para cada una de estas se definiran las medidas de intervencién, ya sea de
prevencién, mitigacion o ambas.

Priorizacion de amenazas y medidas de intervencion
PRIORIZACION DE AMENAZAS Y MEDIDAS DE INTERVENCION

TIPO DE MEDIDA

AMENAZA MEDIDA DE INTERVENCION PREVENCION MITIGACION

Verificacion y mantenimiento de circuitos eléctricos X

Incendios — . - -
Instalaciéon de sistemas de control de incendios X

Organizacion de la respuesta
Comité operativo de emergencias (COE)
El Comité Operativo de Emergencias sera quien maneje administrativamente todo el plan y
tome las maximas decisiones en el momento de una emergencia.
Establecido segun Resolucion 775 de 2014, designa los integrantes del comité de
emergencias, teniendo en cuenta el conocimiento que ellos posean en el manejo de
emergencias y el adecuado cumplimiento de sus funciones.
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Brigada de emergencias
Es conformada por funcionarios de las diferentes dependencias quienes relnen las
caracteristicas de dinamismo, serenidad, buen estado fisico y mental, iniciativa, capacidad de
liderazgo, amplio sentido de colaboracion, responsabilidad y clara orientacion solidaria.

La Universidad del Cauca mediante Resolucion 938 de 2015 reglamenta el funcionamiento de
la Brigada de Emergencias.

Integrantes brigada de emergencias

item Brigadista Ubicacion
1 | Alexis Adolfo Solarte Division TIC
2 | Luis Alfonso Anaya Facultad de Ingenieria Civil
3 |Diego Alonso Alegria Div. Recursos y Medios Bibliograficos
4 | Mauricio Orozco Consultorio Juridico
5 | Miller Antonio Garcia C.D. U. Tulcan
6 |Fabian Andrés Montua Facultad Ciencias de la Salud
7 |Claudia Alexandra Guevara Area de Salud Ocupacional
8 |Maria Cristina Ledezma Facultad de Ingenieria Civil
9 |Maria Lucia Vergara Facultad de Ingenieria Electronica
10 |Juan Pablo Guevara Facultad de Educacion
11 |Saul Gbmez C. D. U. Tulcan
12 |Leonel Capote Ipiales Division Administrativa y de Servicios
13 | Myriam Teresa Piamba Facultad Ciencias de la Salud
14 |Victor Hugo Valencia Division Administrativa y de Servicios
15 | Andrés Felipe Villaquiran Facultad Ciencias de la Salud
16 |Jesls Andrés Roa Facultad de Artes
17 | Claudia Viveros Facultad de Artes

Comunicaciones en emergencia

Internas: La universidad del Cauca cuenta con una central de monitoreo cuya extension es la
2804, la cual funciona las 24 horas del dia, siete dias a la semana, tiene una cobertura en
todas las edificaciones incluidas las fincas, en caso de una emergencia actuaria como enlace
con los brigadistas.

La brigada de emergencias cuenta con 11 radios de comunicacion.
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Externas:
Entidad Contacto 1 | Contacto 2 | Contacto 3
Bomberos 119 8231313 8292022
Cruz Roja 132 8232335
Defensa Civil 144 8231577 8486210
Centro de informacion toxicolégica 136 8232151
Transito 126 127 8200807
Ambulancias 8247099
Policia
Gaula extorcidon y secuestro 147
Policia de carreteras # 767
Sijin 8331906
Fiscalia 122
- 4 8331900-
Policia Nacional 112 8331200
C.T.I. Cuerpo Técnico de Investigacion 156 8235333 8234449
Clinicas y hospitales
Hospital Universitario San José 8234508
Hospital Susana Lopez de Valencia 8381159
Clinica la Estancia 8331000
Emergencias ambientales
Empresa de acueducto Popayan-
. 164
ruptura de tuberias
Gas Natural Alca_mos-ruptura 116 8292233
emergencia gas
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Procedimientos operativos normalizados - PON
Son los procedimientos especificos preestablecidos de coordinacion, alerta, movilizacién vy
respuesta ante la ocurrencia o inminencia de un evento particular.

Campafia del &ngel guardian

En la comunidad de la Universidad del Cauca, se propone establecer la agrupacion del
personal en equipos de 3 a 4 personas cuyo puesto de trabajo sea cercano, los cuales tienen
la funcion de estar pendientes de la ubicacion de sus compafieros y se ayudan mutuamente
en caso de una emergencia real o simulada. Es funcion de los angeles guardianes reportar
ante el coordinador de evacuacion el paradero de sus otros comparfieros en el punto de
encuentro

Simulacros
La Universidad del Cauca mediante el procedimiento PA-GA-5.1.4-PR-12 define las acciones
a seguir para realizar los simulacros de emergencia.

7. FORMATOS: PA-GA-5.1.4-FOR-1: Evaluacion de simulacros
PA-GA-5.1.4-FOR-14: informe de simulacros

8.ABREVIATURAS Y DEFINICIONES: | Acceso a la salida: Tramo que debe recorrer una
persona desde el sitio en que se encuentra hasta
llegar a la salida.

Accidente: Es accidente de trabajo todo suceso
repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion
del trabajo, y que produzca en el trabajador una
lesion orgénica, una perturbacion funcional, una
invalidez o la muerte. Es también accidente de
trabajo aquel que se produce durante la ejecucion
de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucion
de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y
horas de trabajo.

Agente extintor: conjunto de sustancias que,
gracias a sus propiedades fisicas o quimicas, se
emplean para apagar los diferentes tipos de fuegos.

Agente halogenado (Solkaflam®): un agente

—‘ I::Net h—
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extintor ABC y se disefi6 para ser aplicado en
equipos Y lugares delicados y de suma importancia
donde un agente que deje residuos, dafiaria los
equipos o causaria contaminacion.

Alarma: Espacio de tiempo que transcurre desde
que alguien o algo detecta el evento hasta que se
puede informar.

Alerta: Estado anterior a la emergencia,
relacionado con acciones de Vvigilancia 'y
precauciones especificas de respuesta frente a la
probable ocurrencia de eventos destructivos.

Amenaza de Bomba: Consiste en un aviso,
generalmente por via telefénica, en el cual una
persona informa de la presencia de un artefacto
explosivo dentro de las instalaciones. Este aviso
puede ser cierto o corresponder a una falsa alarma
0 saboteo.

Amenaza: Factor asociado a un fenémeno de
origen natural, tecnoldgico o social que de ocurrir
produce efectos adversos para las personas los
bienes y el medio ambiente situados en el area
hasta donde pueden llegar sus efectos. Puede
afectar a una comunidad ocasionando:

Lesiones a sus integrantes, dafios en la
infraestructura, afectacion de lineas Vvitales,
alteracion de la normalidad.

Analisis de vulnerabilidad: Es el proceso
mediante el cual se determina el nivel de exposicién
y la predisposicion a la pérdida de un elemento o
grupo de elementos ante una amenaza especifica.

Asalto/Hurto: Consiste en una accion delincuencial
gue puede perpetrarse a mano armada o
extrayendo bienes de la universidad o del personal
sin que se percaten del hecho de manera
inmediata. Solo en el primer caso compromete la
vida de las personas y debe esta amenaza debe ser
controlada por el personal de seguridad del edificio.
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Asonada: El caracter publico de la entidad y otros
sitios similares, hace que exista una probabilidad
moderada de que se presenten manifestaciones
gque generen disturbios publicos y actos como
enfrentamientos con la policia, marchas, entre
otras.

Atentados Terroristas: Actualmente en Colombia y
el mundo, el terrorismo se constituye en un flagelo
social que afecta a todas las organizaciones, como
un acto violento e intimidatorio el cual puede
suscitarse con fines politicos, econdmicos o
religiosos. El Atentado terrorista consiste en la
utilizacion de artefactos explosivos, que si detonan,
presentan una liberacion rapida y repentina de
energia de un espacio, acompafiada por
temperaturas altas, un choque violento y un ruido
fuerte. Se puede presentar mediante pagquetes
bomba o carros bomba o cualquier tipo de elemento
susceptible de ser cargado con explosivos.

Brigada de emergencia: Conjunto de personas
motivadas, entrenadas, organizadas, dotadas y
competentes que en razén de su nivel de
preparacion, asumen la ejecucion de los
procedimientos contingentes necesarios para
prevenir o controlar las posibles emergencias.

Capacidad de salida: Es el numero de personas
gue pueden evacuar de forma segura un area en un
minuto, en funcién del nimero de salidas y del
ancho de las mismas.

Carga Ocupacional: Analisis de la cantidad de
personal que se puede ubicar confortablemente en
un area disponible, dependiendo de la actividad que
vaya a realizar.

Conato de Incendio: Es la produccion de un fuego
de pequefia magnitud, donde los brigadistas
pueden intervenir con los equipos contra incendio
disponibles (extintores) y evitar la propagacion en
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escalas mayores que requeriran la intervenciéon de
los bomberos.

Derrame: Es un escape no controlado de una
sustancia quimica o sustancia peligrosa que tiene el
potencial de afectar la salud humana o el medio
ambiente.

Desastre: Dafio o alteracibn grave de las
condiciones normales de vida, causadas por
fendmenos naturales o por la accién del hombre en
forma accidental o premeditada.

Descarga de la salida: Es el tramo entre la
terminacion de la salida, y la via puablica al nivel de
la calle.

DPAE: Direcciébn de Prevencién y Atencion de
Emergencias.

Emergencia: Situacion que implica el estado de
perturbacion parcial o total de la empresa,
generalmente ocasionado por la posibilidad o real
ocurrencia de un evento no deseado. Por su
magnitud, puede requerir de ayuda superior y de la
adopcion de procedimientos especiales.

Escenario: Descripcion de un futuro posible y de la
trayectoria asociada a él.

Extintor: Aparato autonomo, que puede ser
desplazado por una sola persona y que usando un
mecanismo de impulsién bajo presién de un gas o
presion mecanica, lanza un agente extintor hacia la
base del fuego, para lograr extinguirlo.

Evacuacion: Es una medida consistente en
desplazar un grupo de personas de una zona de
alto riesgo a una de mayor seguridad a través de
rutas seguras para garantizar su integridad. Puede
aplicarse bajo diferentes circunstancias y en
ambientes en los cuales se congregue gran nimero
de personas por razones diversas. La Organizacién
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de un Plan para la Evacuacion se fundamenta en:
establecer rutas para la salida hacia este punto,
sefalizar adecuadamente las rutas, despejarlas y
eliminar riesgos en su recorrido, definir un sistema
de alarma, dar a conocer a todos el plan, efectuar
simulacros de aplicacion, definir un sitio a donde
evacuar.

Fase de Alarma: Espacio de tiempo entre la
deteccion de una posible emergencia, hasta que se
informa a los responsables del plan de emergencia.

Fase de deteccibn del evento: Tiempo
transcurrido desde que se origina el evento hasta
gue alguien lo detecta.

Gabinete contra incendio: Elemento para
almacenar de forma identificable y accesible las
mangueras para extincion de incendio y otros
elementos como llave, hacha y en algunas
ocasiones los extintores portatiles.

Impacto: Es la accion directa de una amenaza
sobre un grupo comunitario o sobre sus bienes e
infraestructura, lo que ocasiona dependiendo de sus
caracteristicas y de la vulnerabilidad de la poblacion
afectada  un desastre  de determinadas
proporciones. El lugar donde ocurrié el impacto se
denomina zona de impacto.

Incendio: es la ocurrencia de fuego no controlado.
Puede afectar las estructuras y a los seres vivos.
Para que se inicie un fuego es necesario que se
den conjuntamente estos tres factores: combustible,
oxigeno y calor o energia de activacion.

Incidente: Suceso de causa natural o por actividad
humana que requiere la accion del personal de
servicios de emergencias para proteger vidas,
bienes y el medio ambiente.

Manejo: Accidon de evitar la ocurrencia de un
desastre, mediante el control e intervencion directa
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de la amenaza ¢ factor de riesgo que lo puede
causar.

Mitigacion: Accion de reducir el efecto de las
emergencias a través de acciones de
aseguramiento estructural o salvaguarda de
personas con medidas de evacuacion o de
reubicacion oportuna. Su propdsito es disminuir la
vulnerabilidad y ocurrencia de amenazas o factores
de riesgo, asi como los efectos de la emergencia,
atenuando los dafios y pérdidas inferidos a las
personas y la infraestructura fisica y econémica.

Plan de Contingencia: Componente del plan de
emergencias 'y desastres que contiene los
procedimientos para la pronta respuesta en caso de
presentarse un evento especifico.

Plan de Emergencia: Definicion de politicas,
organizaciones y métodos, que indican la manera
de enfrentar una situacibn de emergencia o
desastre, en lo general y en lo particular, en sus
distintas fases.

Plan de Evacuacion: Es el conjunto de actividades
y acciones tendientes a que personas amenazadas
por un peligro protejan su vida e integridad fisica
mediante el desplazamiento hasta un sitio de
encuentro seguro.

Preparacion: La preparaciéon es la medida de
mayor impacto comunitario frente a los desastres,
ya que mejora la respuesta y disminuye la
vulnerabilidad de las personas frente a las
amenazas.

La preparaciéon se lleva a cabo mediante la
organizacion y planificacion de las acciones de
alerta, evacuacion, busqueda, rescate y asistencia,
la educacién de la poblacion, el entrenamiento de
los organismos de socorro y la organizacion y
coordinacion para la respuesta en todos los
sectores.
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Preparacion para la Salida: Tiempo transcurrido
desde que se comunica la decisiobn de evacuar
hasta que empieza a salir la primera persona.

Prevencion: Accion de evitar la ocurrencia de un
desastre, mediante el control e intervencion directa
de la amenaza o factor de riesgo que lo puede
causar.

Procedimiento Operativo Normalizado: Es el
procedimiento especifico que define las actividades
y responsables del manejo de las amenazas
identificadas como prioritarias en el analisis de
vulnerabilidad.

Punto de Encuentro: Lugar o estructura
preestablecida como segura para ser usada en el
resguardo de personas en caso de presentarse una
emergencia.

Recurso: Equipamiento y personal disponible o
potencialmente disponible para su asignacion
tactica a un incidente.

Riesgo: En términos generales es la probabilidad
de ocurrencia de un desastre en un lugar
determinado en relacion a las amenazas existentes
y la vulnerabilidad tanto de las personas para
afrontar el evento como de los materiales y
caracteristicas de las estructuras que esta
comunidad posea.

Salida: Espacio de edificacion, separado de los
demas espacios en la edificaciébn. Es el camino
utilizado por los ocupantes del lugar para evacuar.
Debe garantizar la seguridad de todas las personas.

Simulacro: Ejercicio de juego de roles que se lleva
a cabo en un escenario real o construcciéon en la
forma posible para asemejarlo.

Sistema de Alarma: Sefial visual y/o auditiva que

()

SC-CER 450832

1S0 9001

«icontec




Gestion Administrativa y Financiera
Gestion de la Salud Ocupacional
Manual de elaboracion de los Planes de Prevencion, Preparacion y

Universidad Respuesta ante Emergencias

del Cauca

Cédigo: PA-GA-5.4.1-MN-1 | Version: 1|

Fecha de Actualizacion: 25-08-2017 | Pagina 28 de 31

se activa para informar al personal de una posible
emergencia, para que se sigan instrucciones
especificas respecto a la presencia inminente de un
posible evento.

Sistema de Rociadores: (Splinker) Conjunto de
tuberias, fuente de abastecimiento, valvulas vy
rociadores que se instala segun normas técnicas,
para la extincion automatica de incendios.

Sustancias peligrosas: Son elementos quimicos y
compuestos que presentan algin riesgo para la
salud, para la seguridad o el medio ambiente.

Tiempo de salida de Personal: Tiempo
transcurrido desde que empieza a salir la primera
persona, hasta que sale la Gltima, a un lugar seguro

Tiempo Disponible: Es el tiempo “utilizable” para
poder evacuar; contando desde la deteccion hasta
el deterioro critico de las condiciones ambientales.

Tiempo Necesario: Es el tiempo requerido por los
ocupantes para reaccionar y desplazarse hasta un
lugar seguro.

Vulnerabilidad: esta definida como la medida o
grado de debilidad o sensibilidad de ser afectado
por amenazas o riesgos, en funcién de la frecuencia
y severidad.

La vulnerabilidad de un sujeto o comunidad puede
ser de diferentes tipos entre los que se encuentran:
Fisica, cultural, econdémica, social, politica,
Institucional.

Una vez evaluada la vulnerabilidad comunitaria se
debe desarrollar un proceso de preparacién y
entrenamiento de las personas en riesgo para
mejorar su respuesta frente a posibles eventos,
igualmente se deben establecer medidas para
disminucion de la vulnerabilidad estructural.

9. REGISTRO DE MODIFICACIONES:
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VER

SION

CcODIGO MODIFICACIONES

o \[o]

Manual de Elaboracion de Plan de
12/02/2016 0 PA-GA-5.1.4- MN-1 | Prevencion, Preparacion y Respuesta ante
emergencias.
25/08/2017 1 PA-GA-5.1 4- MN-1 (I;/Iodlflcamon: ajuste al contenido del
ocumento.
10. Los anexos contiene la siguiente informacion:
ANEXOS: e Descripcion de la edificacion.

Anexo 1:
Anexo 2:
Anexo 3:
Anexo 4:
Anexo 5:
Anexo 6:
Anexo 7:
Anexo 8:
Anexo 9:

Ubicacién georeferencial.

Entorno.

Vias de acceso.

Descripcion de la poblacion.

Carga ocupacional.

Distribucion de las areas.

Identificacion de amenazas.

Valoracion de las amenazas.

Recursos del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias.

Planos de la institucion (puntos de encuentro).
Procedimientos Operativos Normalizados

Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales

Facultad de Ciencias Humanas y Sociales

Facultad de Artes

Facultad de Artes — Casa Rosada

Facultad Ciencias de la Salud

Facultad Ciencias Contables, Econémicas y Administrativas
Facultad Ingenieria Civil

Facultad de Ciencias Naturales, Exactas y de la Educacion

Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones

Anexo 10: Facultad de Ciencias Agrarias
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Anexo 11:
Anexo 12:
Anexo 13:
Anexo 14:
Anexo 15:
Anexo 16:
Anexo 17:
Anexo 18:
Anexo 19:
Anexo 20:
Anexo 21:
Anexo 22:
Anexo 23:
Anexo 24:
Anexo 25:
Anexo 26:
Anexo 27:
Anexo 28:

Casa Museo Mosquera

Museo de Historia Natural y vicerrectoria de Investigaciones
Panteodn de los proceres

Claustro de Santo Domingo

Unidad de Salud

Consultorio Juridico

Archivo historico

Direccion administrativa y de Servicios
Centro Deportivo Universitario Tulcan
Edificio Administrativo

Laboratorio Fisioterapia

Residencias 11 de Noviembre

Parque tematico la Rejoya

Parque tematico la Sultana

Sede Carvajal

La Casona Santander

Residencias 4 de Marzo

Centro de Salud Alfonso Lopez

ELABORACION ‘ REVISION
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Responsable Subproceso
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