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PROCESO/SUBPROCESO

Vicerrectoria Administrativa / Division de Gestién del
Talento Humano

RESPONSABLE(S):

Profesional Especializado (a) de la Divisién de
Gestién del Talento Humano

OBJETIVO:

Generar condiciones para el mejoramiento de la
calidad de vida laboral y humana del empleado
publico, estimulando en ¢él la eficiencia, la
creatividad, el mérito en el ejercicio de sus
funciones universitarias y su efectiva participaciéon
en el logro de los fines misionales de la Institucion a
través del Sistema Integrado de Gestién de
Bienestar Laboral con sus Planes de Incentivos,
Bienestar Laboral y Calidad de Vida, y Plan
Institucional de Capacitacion.

1. Plan de Incentivos:

Mejorar la calidad de vida del Empleado Publico,
estimulando en él, el desarrollo de sus
potencialidades integrales en el ejercicio de la
funcién publica universitaria, las cuales le han
permitido sobresalir y aportar a la Universidad
beneficios que redundan en eficiencia, eficacia,
optimizacion de recursos y su efectiva

participacion en el logro de los fines misionales
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de Institucion, a través de estimulos e Incentivos
pecuniarios y no pecuniarios.

2. Plan de Bienestar y Calidad de Vida:

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo
favorables a la creatividad, participacion vy
seguridad de los Empleados Publicos, en
concordancia con lo establecido por la Ley y
los lineamientos de la Funcion Publica,
generando estrategias que contribuyan al
desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida
de los Empleados Publicos y su grupo familiar.

3. Plan Institucional de Capacitacion - PIC:

Promover la formacion de los Empleados
Publicos, a través del fomento de sus valores,
habilidades, competencias y destrezas, para el
mejoramiento permanente de los procesos
institucionales.

ALCANCE:

El Sistema Integrado de Gestién de Bienestar Laboral
tiene aplicaciébn para todo el personal en vinculo
laboral permanente o temporal con la Universidad del
Cauca, en condicion y nominacién de Empleado
Publico.

1. Empleados Pudblicos inscritos en Carrera
Administrativa.

2. Empleados Publicos en  condicion  de
Provisionalidad.

3. Empleados de libre nombramiento y remocién.
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4. Los Empleados Publicos de la Unidad de Salud de
la Universidad del Cauca.

MARCO NORMATIVO:

Normatividad externa

» Constitucion Politica de 1991- Articulo 69.
Mediante el cual se garantiza la autonomia
universitaria y las universidades podran darse
sus directivas y regirse por sus propios
estatutos, de acuerdo con la ley. La ley
establecerd un régimen especial para las
Universidades del Estado.

e Ley 30 de 1992 por la cual se organiza el
servicio publico de la Educacién Superior:
Mediante la cual se reconoce a las
universidades el derecho a darse y modificar
sus estatutos, designar sus autoridades
académicas y administrativas, crear, organizar y
desarrollar sus programas académicos, definir y
organizar sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas y culturales,
otorgar los titulos correspondientes, seleccionar
a sus profesores, admitir a sus alumnos y
adoptar sus correspondientes regimenes y
establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para
el cumplimiento de su misién social y de su
funcién institucional.

» Decreto-Ley 1567 de 1998, en el Titulo Il
establece el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado:

Articulo 13. Establece el Sistema de Estimulos,
el cual estara conformado por el conjunto
interrelacionado y coherente de politicas,
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planes, entidades, disposiciones legales vy
programas de bienestar e incentivos que
interactan con el propésito de elevar los
niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y
bienestar de los empleados del Estado en el
desempefnio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales.

Articulo 18. A través de los programas de
bienestar social y de los programas de
incentivos que formulen 'y ejecuten las
entidades, se pondra en funcionamiento el
sistema de estimulos para los empleados.
Articulo 19. Las entidades publicas estan en la
obligacion de organizar anualmente, para sus
empleados, programas de bienestar social e
incentivos.

Articulo 26. Los programas de incentivos,
como componentes tangibles del Sistema de
Estimulos, deberan orientarse a: 1. Crear
condiciones favorables al desarrollo del trabajo
para que el desempefo laboral cumpla con los
objetivos previstos.

2. Reconocer o premiar los resultados del
desempefnno en niveles de excelencia. Los
programas de incentivos dirigidos a crear
condiciones favorables al buen desempeno se
desarrollaran a través de proyectos de calidad
de vida laboral, Y los programas de incentivos
que buscan reconocer el desempefio en niveles
de excelencia se estructuraran a través de
planes de incentivos.

Articulo 29. Los Planes de Incentivos para los
empleados se orientaran a reconocer los
desempenos individuales del mejor empleado
de la calidad y de cada uno de los niveles
jerarquicos que la conforman, asi como el de
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los equipos de trabajo que alcancen niveles de
excelencia.

 Ley 909 de 2004 — Reglamenta la capacitacion
y la evaluacion del desemperio para empleados
publicos. Con el propésito de elevar los niveles
de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los
empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales, las entidades
deberan implementar programas de bienestar e
incentivos, de acuerdo con las normas vigentes
y las que desarrollen la presente Ley.

* Decreto 1227 de 2005 reglamentario de la Ley
909 de 2004 y explicita los ejes centrales
propuestos en el decreto 1567 de 1998. Decreto
4661 de 2005 Modifica articula 70 del decreto
1227 de 2005

» Decreto 2539 de 2005: “Por el cual se
establecen las competencias laborales
generales, para los empleos publicos de los
distintos niveles jerarquicos de las entidades a
las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y 785
de 2005”.

* Ley 734 de 2002, numerales 4 y 5, articulo 33-
Establece los derechos de los servidores
publicos y sus familiares a participar en
programas de Bienestar Social que establezca
el Estado. Dispone que es un derecho de los
servidores publicos y sus familias participar en
todos los programas de bienestar social que
establezca el Estado, tales como los de
vivienda, educacién, recreacién, cultura,
deporte y vacacionales, asi como disfrutar de
estimulos e incentivos conforme a las




Universidad
del Cauca

Gestién Administrativa y Financiera
Gestién del Talento Humano
Sistema Integrado de Gestidén de Bienestar Laboral
Empleados Publicos (Administrativos) 2018

Cédigo: PA-GA-5.1-OD-3

Pagina

Version:0 Fecha de actualizacion: 12-06-2018 9 de 51

disposiciones legales, que no son otras
diferentes a las mencionadas anteriormente.

» Decreto 1083 de 2015, Reglamentario General
del Sector de Funcion Puablica. Regula los
Programas de estimulos. Las entidades
deberan organizar programas de estimulos con
el fin de motivar el desempeino eficaz y el
compromiso de sus empleados. Los estimulos
se implementaran a través de programas de
bienestar social.

Normatividad interna

e Acuerdo Superior 006 de 2006 del Consejo
Superior de la Universidad del Cauca, por el
cual se expide el estatuto de carrera
administrativa y en su Titulo X regula lo
correspondiente al Sistema de Estimulos,
Formacién, Capacitaciéon e Incentivos Laborales
y Bienestar Universitario del personal de carrera
de la Universidad del Cauca

* Acuerdo Superior 007 de 2006 por el cual se
adopta el estatuto de personal administrativo de
la Universidad del Cauca y en su Capitulo VI
regula el Desarrollo del Talento Humano,
Capacitacion e Incentivos Laborales y Bienestar
Universitario.

* Acuerdo 085 de 2008 del Consejo Superior de
la Universidad del Cauca por el cual se crean
incentivos y exenciones para el personal activo,
ocasional y pensionados relacionado con la
matricula de estudiantes regulares de pregrado
y posgrado.
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e Acuerdo Superior 069 de 2017, por el cual se
adopta el Plan de Desarrollo Institucional 2018
— 2022 denominado “Hacia una Universidad
comprometida con la paz territorial” y que
defini6 entre sus ejes estratégicos el
Fortalecimiento Institucional.
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INTRODUCCION

El Sistema Integrado de Gestion de Bienestar Laboral, es una herramienta
estratégica que contiene los Planes de Incentivos, Bienestar laboral y calidad de
Vida, Plan Institucional de Capacitacion-PIC, para Empleados Publicos de la
Universidad del Cauca. Este documento ha sido creado por la Universidad del
Cauca a través de la Vicerrectoria Administrativa y su Division de Gestion del
Talento Humano y esta orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su
familia, permitiendo el aumento de los niveles de satisfaccién, eficacia, eficiencia;
asi mismo, fomentar una cultura organizacional que se manifieste el sentido de
pertenencia, motivacién y calidez humana, siendo a la vez un instrumento
determinante para lograr que el Talento Humano mejore su desempefo en
beneficio de la institucidén y la sociedad.

De esta manera con el Sistema Integrado de Gestién de Bienestar Laboral se
pretende obtener los siguientes efectos:

1. Aumentar el sentido de pertenencia y el nivel de responsabilidad de los
Empleados Publicos de manera individual como integrante del Talento
Humano, es decir, incentivarlo en el cumplimiento en la mision y vision de la
Universidad del Cauca.

2. Fortalecer el espiritu de trabajo en equipo, ampliando la interrelacién
asertiva entre el individuo, sus compaferos de labores y la Universidad.
3. Ayudar a resaltar la creacion constante de valor dentro de la organizacion.

Esto es, incentivar las acciones que generen un factor diferenciador para la
Universidad del Cauca en sus procesos y procedimientos.

4. Propender por el desempeno excelente de los Empleados Publicos de la
Universidad del Cauca, el cual debe ser resaltado y estimulado.
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1. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Sistema Integrado de Gestion de Bienestar Laboral de la Universidad del Cauca
se elabor6 a partir de:

* Dos encuestas virtuales, una aplicada a los responsables de los procesos y
sub procesos determinando las necesidades de formacién, y otra aplicada a
los empleados publicos, estableciendo un diagnostico de expectativas para
los Planes de Bienestar, Incentivos y Capacitacion.

* La Evaluacion del Desemperio Laboral periodos 2015-2016 y 2016-2017, a
través del andlisis de las fortalezas y las recomendaciones del
mejoramiento continuo del empleado publico de carrera administrativa y
consignadas por los evaluadores en los formatos de Evaluacién
institucionales.

El resultado del estudio de necesidades a través de las encuestas y analisis de la
Evaluacion de desempeno se encuentra en los documentos:

- Guia tematica PIC
- Encuestas expectativas de Bienestar
- Deteccion de Necesidades en Evaluacién de Desempeno Laboral.

Por medio de la Encuesta de Expectativas de Bienestar, se recolect6 informacion
relevante que permitié reafirmar el éxito y la aceptacion de diversas actividades y
programas que se han venido implementando. También fue posible actualizarlas y
plantear modificaciones o nuevos proyectos que se plasman a través de los tres
(3) planes que componen el Sistema de Gestion de Bienestar Laboral.

La Encuesta completa se encuentra en el siguiente enlace:

https://goo.gl/forms/R66jQIsVbEEDZPOm?2
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- Encuestas expectativas de Bienestar
Resultados relevantes de la encuesta de Expectativas de Bienestar Laboral:
¢En cuales programas o actividades ha participado?
0 50 100 150 200 250
Dias especiales ( Dia del Padre, Dia de la Madre, Dia... S —
Jornadas Deportivas A
Jornadas de Promocién y Prevencion en Salud ——————
Capacitaciones ————————————————
Jornadas recreativas |
Jornada religiosa (Eucaristia) A
Jornadas de Asesoria y apoyo ( Financiero, Juridico,... L
Ninguno )
otros |#0
De las siguientes actividades o programas, Indique las de su
interés:
0 50 100 150 200 250 300 350
A. Deportivas ]
B. Recreativas ]
C. Integracion y Convivencia ]
D. Promocién y Prevencion de la Salud ]
E. Capacitacion informal en artes y artesanias ]
F. Preparacion pre-pensionados ———
G. Promocién y Asesoria financieras y/o juridica ]
H. Artisticas y Culturales ]
Otros —
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C. Integracidn y Convivencia : Indique las actividades de su
interés
0 50 100 150 200 250 300

Dia de la Madre
Dia de la Secretaria
Dia de la Mujer

Dia del Pensionado
Eucaristia

Ninguno

Promocidn de Programas de Vivienda: éLe gustaria recibir informacion
acerca de los servicios de promocion de Programas de Vivienda ofrecidos
por Fondo Nacional del Ahorro, Fondos de Cesantias u otras entidades?

No
20%

ys
=Si =No

80%

o

C

1S0 9001
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éConoce los servicios de la Caja de Compensacion
Familiar?

Si

Muy Poco
39%

No
33%

=Si =No =Muy Poco

1S0 9001

M icontec
N inferacional
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Deteccion de Necesidades en Evaluacion de Desempefio Laboral

Sentido de Pertenencia
y Compromiso...

14— Manejo de Recursos.
_12 : ' "~ Habilidad en Solucién
S 1o+ 7 de Problemas.
_.;’_/ X ,B ., Trabajo en equipo.
2) _\ '\ Responsabilidad.

Estrés laboral, actitud |
en situaciones de estrés |\

| Relaciones
/ Interpersonales.

%\ /Mejora continua y
~/ /  capacitacidn.

X

."\, 3 X . \ .
Capacidad de Liderazgo. ©. ./

Atencién aI pdb]ico\\" J EJERad\-a-\ --alurJ Lm‘ea;de‘(}mslc‘r‘] prln:lpa\es},l T‘Iempo
Iniciativa, colaboracién/ ‘ ~__\Conocimiento de sus

Disposicion. funciones, y puesto de...
¥ e Planeacidn y Y B
organizacion en sus...

MEJORAMIENTO Y DESARROLLO
PUNTOS FUERTES Y DEBILES
D 5 |
CAPACIDAD DE LIDERAZGO. il
INICIATIVA, COLABORACION Y..
CONOCIMIENTO DE SUS FUNCIONES, Y..
MEJORA CONTINUA Y CAPACITACION.
RESPONSABILIDAD.
HABILIDAD EN SOLUCION DE...

SENTIDO DE PERTENENCIA Y...

I

1S0 9001

M icontec
N inferacional
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2. DESARROLLO DEL SISTEMA

PROTECCION Y CALIDAD DE VIDA (clim:
SERVICIOS laboral y cultura
SOCIALES organizacional)

i)

l INFORMALESJ
L

DEL RIESGO

DEPORTE, RECREACION INTERVENCION
E INTEGRACION ¥
CONVIVENCIA

PSICOSOCIAL

PROGRAMAS
ARTISTICOS ¥
CULTURALES

SEGURIDAD
SOCIAL
INTEGRAL

; PREPARACION PARA
CAPACITACION LA JUBILACION
INFORMAL EN ARTES
——

PROGRAMAS
LIDERAZGO

—
(——
PROGRAMAS
TRABAJO EN
EQUIPO
~—

(—————
SEGURIDAD Y
SALUD EN EL

TRABAJO

PECUNIARIOS. NO
PECUNIARIOS

)

< INCENTIVO INCENTIVO A LA
POR LABOR MERITORIA
ANTIGUEDAD

INCENTIVO TECNICO
POR ESFUERZO
LABORAL

< SOBRESALIENTE

ESTIMULO
PARTICIPACION
DEPORTIVA Y/O

CULTURAL

RECONOCIMIENTO
PUBLICO

INCENTIVO

—e D

DISFRUTE DE
MATRIMONIO

INCENTIVO BONO
CONSUMIBLE DE
CUMPLEANOS

ESTIMULO ACADEMICO
PREGRADO Y POSTGRADO

INDUCCION Y
REINDUCCION:
)

DESARROLLO DEL
CONOCIMIENTO Y wiam
MEJORAMIENTO DE ACTIVIDADES

{

GUIA
TEMATICA

J

INDUCCION EN
EL PUESTO DE
TRABAJO

INDUCCION
GENERAL

BECAS POSTGRADO

REINDUCCION

T
L

PLANIFICACION

ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

GOBERNABILIDAD
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m Normatividad
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2.1 PLAN DE BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA

De acuerdo a los lineamientos Nacionales de politica Publica y a la planeacion y
normativa institucional, la Universidad del Cauca propendera a mejorar
permanentemente la calidad de vida laboral, desarrollando y facilitando acciones que
promuevan climas y ambientes de trabajo armoénicos, estilos de vida saludable y
condiciones seguras de trabajo.

Por medio del trabajo coordinado por la Division de Gestion del Talento Humano y la
Vicerrectoria de Cultura y Bienestar, articulando con las diferentes dependencias
universitarias se realizard la gestion de programas, planes y actividades,
direccionadas hacia los propoésitos que se mencionaran a continuacién y los
objetivos trazados tanto para la actualizacién y elaboracién del presente plan, como
para la consolidacién del Sistema Integrado de Gestion de Bienestar Laboral.

El Plan de Bienestar y Calidad de Vida Laboral, esta desarrollado y relacionado con
distintos puntos y componentes del Sistema Integrado de Gestidn, pero a diferencia
de los planes que hacen parte del presente Sistema, acoge también en su radio de
coordinacion y alcance a las entidades que prestan servicios de Seguridad y Salud
Social Integral.

Estas acciones de trabajo articulado seguirdn encaminando a la Universidad hacia el
mejoramiento de los Empleados Publicos Universitarios en servicio activo, en los
ambitos de lo social, cultural, educativo, familiar y laboral, por medio de la educacion
critica, responsable y creativa, la proyeccion social, en un contexto de diversidad y
multiculturalidad, a fin de que se adquieran los conocimientos, competencias,
destrezas, aptitudes y valores humanos necesarios para un pleno desarrollo
personal e institucional, en armonia con el mejoramiento de la Entidad y del Estado.

Los lineamientos del Plan de Bienestar y Calidad de Vida laboral para los
Empleados Publicos de la Universidad del Cauca, se desarrollan bajo los principios
de humanizaciéon del trabajo, equidad, justicia, sinergia, objetividad, inclusion,
transparencia y demas principios constitucionales y legales.
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El componente o frente de trabajo es especificamente el de Bienestar y Calidad de
Vida Laboral, el cual debe articularse con los demas planes o frentes que se trabajan
de manera paralela, como son el Plan Institucional de Capacitacién y el Plan de
Incentivos, abarcando tres ambientes principales que afectan la vida del Empleado
Publico, el Ambito personal y familiar, Ambito comunitario y Ambito del trabajo.

2.1.1. AREAS DE DESARROLLO

El desarrollo anual del Bienestar comprende 2 areas:

a. La Proteccién y Servicios Sociales
b. La Calidad de Vida Laboral.

a. La Proteccion y Servicios Sociales: A través de este componente, se
estructuran programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de
proteccién, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para
mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacién
(articulo 23, Decreto 1567 de 1998), detectados en el diagnostico de
necesidades y atendiendo a la priorizacion de los mismos.

Los tipos de programas que deben ser atendidos a través de ésta area son los
siguientes:

» Deportivos, recreativos y vacacionales.
e Integracién y convivencia.

» Artisticos y culturales

» Promociény prevencion de la salud

» Capacitacién informal

» Promocién de programas de vivienda

» Educacién formal

Las acciones realizadas en este campo, que no hagan parte de programas que se
ofertan en las distintas dependencias universitarias, deben mantener constante
coordinacion interinstitucional para varios efectos: Gestionar los procesos de
afiliacion y tramites que suponen el acceso a éstos servicios, cuidar de la utilizacion
adecuada de los recursos de los organismos de proteccidon social y realizar una
permanente evaluacion de la calidad que éstos ofrecen al servidor publico y su
familia.
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La estructura propuesta en el presente plan comprende los aspectos mencionados
clasificados en los siguientes programas y se evidenciard mas adelante en el cuadro
presentado en la Estructura Tematica para programacién del Bienestar Laboral

» Programa de Recreacién y Deportes, Integracion y Convivencia.
» Capacitacion Informal en Artes y Artesanias

» Eventos Artisticos y Culturales

* Programas de Seguridad Social Integral.

Las acciones que se emprendan en este sentido deben estar enfocadas a
actividades artisticas, ecoldgicas, intelectuales, artesanales y deportivas, con el fin
de estimular la sana utilizaciéon del tiempo libre de los Empleados, sus hijos y su
nucleo familiar y asi mismo que el servidor tenga una variedad de alternativas que
respondan a la satisfacciéon de sus necesidades de integracién, identidad cultural
institucional y pertenencia, actividades a las cuales les pueda dedicar su energia y
potencialidad para obtener ambientes de esparcimiento que le permitan integrarse
con su grupo familiar y social. Las acciones estaran dirigidas a:

» Coordinar y ejecutar los programas deportivos y recreativos en conjunto con
la oferta de la Caja de Compensacion Familiar y de manera institucional en
articulacion con Vicerrectoria de Cultura y Bienestar.

» Ejecutar actividades que fortalezcan los lazos de uniéon de los Empleados y
sus familias.

» Impulsar actividades extra laborales que promuevan el aprovechamiento del
tiempo libre de los Empleados, de acuerdo a resultados obtenidos en
encuestas de expectativas, y en deteccibon de necesidades en la
caracterizacion de los Empleados Publicos Universitarios.

Programas de Recreacion y Deportes, Integracion y Convivencia:
Se componen de 2 tipos de proyectos:

- Deportivo y recreativo

- Integracion y Convivencia

N
«isontee




Gestion Administrativa y Financiera
Gestién del Talento Humano
el Sistema Integrado d_e Gestion gk_e Bie_nestar Laboral
del Cauca Empleados Publicos (Administrativos) 2018

Pagina

Codigo: PA-GA-5.1-OD-3 Version:0 Fecha de actualizacién: 12-06-2018 29 de 51

Programas Capacitacion Informal en Artes:
Compuesto por proyectos de Expresion Artistica, a través del programa de
Expresiones Artisticas de la Division de Gestion de la Cultura.

Eventos Artisticos y Culturales:
Esta compuesto por actividades y/o eventos clasificados en 2 tipos de Proyectos:

- Apropiacion de Museos y Patrimonio de la Universidad del Cauca.
- Eventos de Muestra Artistica.

Seguridad Social Integral:

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades: Entidades Promotoras de
Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias,
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), Fondos de Vivienda y Cajas de
Compensacién Familiar, a las cuales se afilian los funcionarios de la entidad. El rol
de la Division de Gestién del Talento Humano en el area de Bienestar Social Laboral
de la Universidad es el de permitir una acertada coordinacién y uso de los
programas de promocidn y prevencion, que en su campo especifico deben asumir
los diferentes organismos, asi:

» Comunicacion con las entidades prestadoras de servicios de Salud, ARL y
Caja de Compensacién Familiar al ingreso del personal.

» Orientacién sobre los servicios para los Empleados, en el momento de su
vinculacién a la entidad.

e Atencion permanente y personalizada, respondiendo a las inquietudes sobre
servicios y traslados.

» Coordinacién y entrega de los carnet y documentos de las diferentes
prestadoras de servicios E.P.S., ARL, Fondo Nacional de Ahorro y Caja de
Compensacion Familiar.

b. La Calidad de Vida Laboral: Debe enfocarse en propiciar la existencia de un
ambiente y condiciones laborales percibidos por el Empleado Publico como
satisfactorios y propicios para su bienestar y desarrollo, por medio de
programas que se ocupan de crear, mantener y mejorar el ambito de trabajo y
la resolucion de problemas y condiciones de la vida laboral.

Los campos de accion del componente de Calidad de Vida Laboral son la
Cultura Organizacional y el Clima Laboral, los cuales son intervenidos a
través de actividadades y/o eventos enmarcados en las siguientes tematicas:
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» Trabajo en equipo

» Riesgo Psicosocial

» Preparacion para la Jubilacion
» Liderazgo

o Seguridad y salud en el trabajo

Se Incluyen no solo servicios Interinstitucionales y proporcionados por terceros, sino
también los de caracter institucional que el Area de Seguridad y Salud en el trabajo
programen, en virtud de que hace parte de la Divisibn de Gestion de Talento
Humano, y los programas que existen en transversalidad o articulacién con el Plan
Institucional de Capacitacion-PIC- y el Plan de Incentivos.

2.1.2. AMBIENTES (Impacto en la vida laboral).

Desde la perspectiva de los tres Ambientes que afectan la vida laboral del servidor
universitario:

Ambiente Personal y Familiar
La Universidad, actuard de manera que se defienda la calidad de vida familiar
guardando respeto a la vida privada del nucleo familiar.

Esta accibn, suscitara la creacion de estilos de vida saludables y tendra entre sus
insumos, la informacion que suministra el diagnéstico de calidad de vida efectuado a
los Empleados universitarios.

Con relacion al ambiente familiar, las lineas de accion son:

- Salud Familiar. Promocion de la salud integral y prevenciéon de enfermedades,
tales como salud oral, salud sexual y reproductiva, adicciones a sustancias
téxicas, enfermedades de alto riesgo producidas por habitos alimenticios,
sedentarismo, entre otras.

— Desarrollo familiar. Facilidades para el logro de metas familiares vinculadas al
ciclo de la familia -tales como la educacion de los hijos - y estilos de vida
saludables que apuntan a una plena convivencia familiar -como programas de
aprendizaje para las relaciones intrafamiliares sanas, gestién del presupuesto
familiar y otros.

N
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Ambiente Comunitario
Con relacion al ambito comunitario, las lineas de accién son:

Educacion y Cultura: Facilitar el aprendizaje para que los Empleados y su familia
aprovechen las oportunidades de desarrollo educacional, cultural y de participacion
que les brinda la sociedad actual.

Deporte y Recreacion: promocién de estilos de vida saludable.

Ambiente de Trabajo

Se buscara que los Empleados tengan la perspectiva de su trabajo como una
actividad social que los llene de orgullo, satisfaccién y pertenencia a través de
actividades que promueven la salud y el bienestar de las personas.

En la busqueda de ambientes laborales que favorezcan la productividad, la salud, y
el bienestar individual y colectivo, es de gran importancia la participacién del
Empleado Publico. En consecuencia, se estableceran diferentes vias para
conseguirlo, como por ejemplo desde estudios a través de encuestas, entrevistas u
otros, hasta programas dirigidos a los grupos naturales de trabajo.

Las lineas de accién son:

Salud General en el Trabajo: Integridad fisica y expectativas de vida saludable,
prevencion de enfermedades, en particular de adiccién al alcohol y las drogas,
enfermedades asociadas al trabajo, aunque no ocasionadas por éste, enfermedades
asociadas a estilos de vida dafinos para la salud.

Parametros Ergonédmicos: Todo puesto de trabajo debe tener claramente definidos
su estandar ergonémico.

Condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo:
Contribuir al cumplimiento progresivo de planes de mejorias basados en prioridades
establecidas por criterios expertos.

Empleo y desarrollo de la capacidad: Proporcionar oportunidades de satisfacer las
necesidades de empleo, de habilidades y conocimientos del trabajador, desarrollar
su autonomia, autocontrol y obtener informacion, a través de la Capacitacion
Universitaria:

» QOportunidades de crecimiento continuo y seguridad. proporcionar
posibilidades de ascenso en la organizacion, crecimiento y desarrollo personal
y seguridad en el empleo.
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» Integracion social en la organizacion: eliminacién de barreras jerarquicas
notorias, apoyo mutuo, franqueza interpersonal y ausencia de ideas
preconcebidas.

» Reglamentacion: se refiere al establecimiento de normas y reglas de la
organizacion, derechos y deberes del Empleado Publico, recursos contra
decisiones arbitrarias y un clima democratico.

» Trabajo y espacio total de vida: el trabajo no debe absorber todo el tiempo y
toda la energia del Empleado Publico, dado al detrimento propio y de su vida
familiar.

2.1.3. ACTIVIDADES Y PROGRAMAS

La Vicerrectoria de Cultura y Bienestar y la Division de Gestion del Talento Humano
en trabajo articulado con las diferentes dependencias universitarias, realizaran la
gestion, desarrollo y seguimiento a las diferentes actividades y servicios que se
orienten a la Calidad de vida de los Empleados, empezando por la Consolidacion de
las actividades propuestas en anteriores versiones del Plan de Bienestar y Calidad
de Vida Laboral, todo esta consignado a continuacion, y en correspondencia con el
propésito establecido en cada uno de los objetivos trazados.

Por ello, debe existir continuidad en los distintos procesos y actividades de
autoevaluacion de actividades y programas, deteccién de fortalezas y falencias,
caracterizacion y deteccion de necesidades de los Empleados Universitarios,
interaccién y articulacién, tanto interna como con otras entidades (EPS, ARL y Cajas
de Compensacién Familiar); ésta continuidad sugiere cambios, modificaciones y da
paso a nuevas propuestas que nutren el presente componente del Plan.

Teniendo en cuenta esto, el componente Actividades y Programas esta sujeto a
cambios en la medida que se cumplan los objetivos y se realicen los procesos
mencionados en los lineamientos y disposiciones anteriores, lo cual queda
consignado en el cronograma, y dara como resultado la consolidacion final del Plan
de Bienestar y Calidad de Vida Laboral para los Empleados Publicos de la
Universidad del Cauca y el Sistema Integrado de Gestion de Bienestar Laboral del
cual hace parte.
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2.1.4. ESTRUCTURA TEMATICA PARA PROGRAMACION DEL PLAN

Areas de
desarrollo | Programas | Proyectos Actividad Evento/Programa
Anual
Programas de Divisién de Hora Saludable.
Gestién de la Recreacion y el | Cursos Recreativos
Deporte Fc_)~rmacién deportiva para
http://www.unicauca.edu.co/vi [Nifios
Cecu”ura/deporte-y- Torlneos internos para
recreacion adtivos.
Abril, Mes de la nifiez y la
Recreacién (Comfacauca
100% subsidiado).
. Recreacién dirigida.
Programas de Bienestar Coba de los Trabaiadores -
Comfacauca (Se actualiza por Cel%bracic’)n dia d eJI Trabaio
OCfgrrr:?ar::S;j)a‘ de Certamen Deportivo y o
Recreativo 100% Subsidiado.
(Futbol sala, baloncesto y
| Programas de voleibol mixto, juego de sapo,
Proteccion | Recreacion y Deportivo y duatlon. Evento Artistico)
y Sgrwmos Deportels’, Recreativo
Sociales | Integracion y Coordinado con Seguridad y
Convivencia

Caminata/Caminata Ecolégica

Salud en el trabajo y
Vicerrectoria de Cultura 'y
Bienestar

Paseos y Recorridos
Turisticos Funcionarios

coordinado con Div Cultura
para recorridos (Patrimonial,
turisticos)

Dia de la "mascota
universitaria"

apoyo con Fundacion
animalistas de popayan y
secretaria de salud del
municipio

Maratén Rumba y aerébicos

Coordinado con Seguridad y
Salud en el trabajo y
Vicerrectoria de Cultura 'y
Bienestar
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Integracién

y
Convivencia

Dia de la Mujer

Coordinado por Vicerectoria
de Cultura y Bienestar y
Talento Humano

Dia de la Secretaria

Coordinado por Vicerectoria
de Cultura y Bienestar

Dia del Estudiante

Coordinado por Vicerectoria
de Cultura y Bienestar

Dia del Docente

Coordinado por Vicerectoria
de Cultura y Bienestar

Efemérides

Coordinado por Vicerectoria
de Cultura y Bienestar

Dia de la Familia

Coordinado por Talento
Humano Ley 1857 de 2017
(Unificacién de dia del padre.
Dia del Padre: Coordinado
por Talento Humano)

Dia de la Madre

Dia de la madre: Coordinado
por Talento Humano

Dia de la Confraternidad y
convivencia Universitaria

SINTRAUNICOL, articulado
con Vicerrectoria de Cultura y
Bienestar y Division de
Gestién de la Cultura

Campana del buen trato
Unicauca

Coordinado por Talento
Humano

Eucaristia

Coordinado en Talento
Humano

Dia del Pensionado

Coordinado por Talento
Humano. Ley 271

Capacitaciéon
Informal en
Artes y
artesanias

Expresiones
Artisticas

Programa de expresiones
artisticas de la Division de
Gestion de la Cultura
http://www.unicauca.edu.co/vi
cecultura/programa-de-
expresiones-artisticas

Musica
Jueves 5-7pm Casa
Mosquera

Teatro
Sébado 10-12m FUP sede
San José
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Artes Plasticas
Lunes 6-8pm FACARTES
Salén 214

Danza Folclérica  Sabados
11-1 CDU TULCAN Salén de
tenis

Danza Arabe Martes
6-8 pm FACNED Sal6n de
Ludicas

Bailes Populares Jueves
5-7pm FACNED Sal6n de
Ludicas

Cuenteria
Lunes 4-6pm FUP Sede San
José

Visitas o actividades en los
museos. Colecciones

M:t?ﬁsﬁio cerradas y abiertas Red de
" | museos Unicauca Coordinado con Div Cultura.
Artisticos y Evelntlos a.r’tisticos con
Culturales parhcpe’won ,dg los grupos de
Eventos de | £XPresion arhshgg de la
Muestra Divisién de Gestion de la
Artistica Cultura, er_1,el marco <_je !g
recuperacion y apropiacion de
una cultura universitaria coordinado con Div Cultura.
Promocién y | Jornada de promocion y
Prevencion | Prevencién de la Salud Concertado con las EPS y
de la Salud ARL
Orientacion,
promocion
Caja de
Compensaci | Jornada de Informacién y
Programas de | 6n promocion Comfacauca coordinado con Comfacauca
Seguridad Promocidn,
Social Integral | orientacion
en acceso a |Jornada de Promocién en
programas | Acceso a Programas de Coordinado con FNA, y
de Vivienda | Vivienda entidades pertinentes
Jornada de Informacion y Coordinado con FNA, y
Promocion y | Promocion con Entidades entidades pertinentes
Asesoria Financieras

N
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Financiera
Taller o
Capacitacié | Taller o Capacitacion en
n en trabajo |trabajo en Equipo
en Equipo
Coordinado con PIC
Capacitacié
n Riesgo Capacitacién Riesgo i
Psicosocial - P P ) 9 Transversal con PIC y Area
sicosocial - Talleres de ;

Talleres de Intervencion Psicosocial de Seguridad y Salud en el
Intervencién Trabajo - También oferta de
Psicosocial MEDIMAS servicios

Calidad de g;ograma

\L/g:)%ral preparacion Eerlcr)agrlszﬁb(?g (r:)igenparamon Coordinado con Area de
para la Seguridad y Salud en el
Jubilacion Trabajo
ng]a&ta?%?o CE):teggitacién en Manejo de
de Estrés Tranversal con PIC
Taller o
Capacitacio
nen Taller o Capacitacion en
Liderazgo Liderazgo Transversal con PIC
Capacitacio Coordinar con Area de salud
n enSalud y | Capacitacion en Salud y y seguridad en el trabajo y
seguridad seguridad en el trabajo transversal con PIC
en el trabajo (necesidades 2018)

2.1.5. PRESUPUESTO DE EJECUCION

Las actividades que tienen que ver con el bienestar laboral y la calidad de vida, hacen parte
de programas no solamente promovidos por la Division de Gestion del Talento Humano,
sino también por otras dependencias y Facultades, de modo transversal con otros planes o
establecidas en acuerdos de la negociacion colectiva con los Empleados Publicos
Universitarios.

(Ver Cuadro Anexo Presupuesto General del Sistema de Gestion del Bienestar Laboral).
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2.2. PLAN DE INCENTIVOS

La Universidad del Cauca brinda el sigueinte Plan de Incentivos

INCENTIVOS INFORMALES

ESPONTANEOS: Son reconocimientos espontaneos que se dan al interior de cada proceso
y sub proceso al interior de las dependencias de la Universidad del Cauca, brindados por el
jefe o lider superior inmediato a subalternos y/o colaboradores, los cuales pueden ser
publicos o privados.

INCENTIVOS FORMALES

RECOMPENSAS: Son reconocimientos institucionales planeados que hacen parte de la
estructura organizacional los cuales pueden ser pecuniarios 0 no pecuniarios.

PECUNIARIOS: Entregados en dinero a cada Empleado Publico Universitario.

Incentivo por Antigliedad: Se reconocera un incentivo econdomico especial a los
Empleados Publicos Activos vinculados a 31 de diciembre de 2013, por un monto
equivalente a Un (1) S.M.M.L.V., pagadero en el afio 2018. Este reconocimiento se hara
efectivo a los demas Empleados Publicos a partir del afio 2019, siempre y cuando cumplan
5 afos de servicio activo en la Universidad y por Unica vez durante el periodo 2018 - 2022.

NO PECUNIARIOS:
Entregados en especie, reconocimientos privados, publicos y exaltaciones generadas en
acto institucional.

2.2.1. INCENTIVO A LA LABOR MERITORIA:

a. Reconocimiento anual a la Excelencia a un Empleado Publico de Carrera
Administrativa:

Se otorgara reconocimiento a dos (2) Empleados Publicos inscritos en Carrera
Administrativa, elegido mediante votacién por el Comité del Sistema Integrado de Bienestar
Laboral, de listas de maximo dos (2) Empleados Publicos, enviada por cada Jefe de
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Dependencia. Para los Empleado Publicos de Carrera Administrativa. Se tendra en cuenta
como factores determinantes para tomar una decisién es la Calificacién de Evaluacion del
Desempeno, antigliedad laboral, dedicacién y esfuerzo laboral a la Institucion, cumplimiento
de metas y sentido de pertenencia, los demas factores que determine el Comité del
Sistema.

El incentivo se otorgar4d a dos ganadores a la excelencia de Carrera Administrativa
consistente en un (1) Bono de Bienestar y Descanso Consumible, escogido entre las
opciones ofrecidas por la Universidad por un valor en especie de tres (3) S.M.M.L.V., que
incluya ademds un permiso de descanso de cuatro dias habiles remunerados.

En caso de existir empate, se preferira a aquel Empleado Publico que no haya sido
beneficiario al mismo incentivo con anterioridad, si persiste el empate se realizara un sorteo
entre los Empleados Publicos beneficiarios, con presencia de los candidatos.

b. Reconocimiento anual a la Excelencia un Empleado Publico de
Nombramiento Provisional:

Se otorgara reconocimiento a dos (2) Empleados Publicos universitarios nombrado en
Provisionalidad, elegido mediante votacion por el Comité del Sistema Integrado de Bienestar
Laboral, de listas de maximo dos (2) Empleado Publicos, enviada por cada Jefe de
Dependencia. EI Comité del Sistema Integrado de Bienestar Laboral establecerd un
mecanismo mediante formato entregado a cada jefe, lider o Coordinador de Dependencia
para que se facilite la escogencia de los dos (2) postulados y exclusivamente para ser tenido
en cuenta en este item. Se tendra en cuenta factores de calificacibn como antigliedad
laboral, dedicacion y esfuerzo laboral a la Institucion, cumplimiento de metas y sentido de
pertenencia, los demas factores que determine el Comité del Sistema.

El incentivo se otorgara a dos ganadores a la excelencia de nombramiento en
Provisionalidad consistente en un (1) Bono de Bienestar y Descanso Consumible, escogido
entre las opciones ofrecidas por la Universidad por un valor en especie de tres (3)
S.M.M.L.V., que incluya ademas un permiso de descanso de cuatro dias hdbiles
remunerados.

En caso de existir empate, se preferird a aquel que no haya sido beneficiario al mismo
incentivo con anterioridad, si persiste el empate se realizara un sorteo entre los Empleado
Publicos beneficiarios, con presencia de los candidatos.
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2.2.2. INCENTIVO TECNICO POR ESFUERZO LABORAL
SOBRESALIENTE:

a. Incentivo para los Empleados Publicos que conformen en sus respectivas
dependencias Equipos de Trabajo (maximo 5 Empleados Publicos, minimo 2)
para presentar Proyectos y ejecutarlos que incluyan mejora en los procesos y
procedimientos de sus respectivas areas de trabajo.

Este reconocimiento se otorgara, una vez al afo, a los Empleados Publicos de la
Universidad del Cauca, que conformen un equipo de trabajo (maximo 5 Empleados
Publicos, minimo 2) postulados oficialmente como equipo, en la fecha indicada, cuyo
resultado de su(s) proyecto(s) generen valor agregado y mejora en los procesos y
procedimientos administrativos universitarios y su impacto se refleje en prevencion,
correccién o mejora de los mismos en: tiempo de respuesta del servicio, en disminucion
de costos para la universidad y mejora de la calidad del servicio; criterios estos,
establecidos por el Comité del Sistema Integrado de Gestién de Bienestar Laboral |,
convocado por la Division de Gestion de Talento Humano. El fin dltimo es mejorar la
efectividad de los procesos y procedimientos laborales y fortalecer el trabajo en equipo.

Se otorgara en el ano como reconocimiento, dos (2) Bonos de Bienestar y Descanso
Consumible, por un valor en especie que no supere los 12 S.M.M.L.V. por grupo, valor
distribuido proporcionalmente a la cantidad de integrantes del grupo favorecido, a través de
una regla de tres directa, es decir: si el grupo esta integrado por el nUmero maximo
permitido de empleados (5), el valor asignado sera el maximo: 12 S.M.M.L.V. Si el grupo
esta integrado por el nimero minimo permitido de empleados (2), el valor asignado sera el
minimo: 4,8 S.M.M.L.V. que incluya ademas un permiso de descanso de cuatro dias habiles
remunerados.

Los criterios y requisitos de la convocatoria para la postulacion de equipos de trabajo seran
fijados para tal efecto y socializados con antelacion por el Comité del Sistema Integrado de
Gestion de Bienestar Laboral. EI monto de los dos (2) Bonos de Bienestar y Descanso
Consumible sera de 24 S.M.M.L.V. para todo el incentivo por este concepto.

Procedimiento Para La Seleccion Del Mejor Equipo De Trabajo.

Tiempo de inscripcion en la convocatoria: La primera Semana del mes de febrero de
cada afno, a excepcion del afno 2018 que se recepcionaran los proyectos en la primera
semana del mes de agosto.

Tiempo de recoleccion de evidencias de los resultados beneficiosos del proyecto:
Cuatro (4) meses iniciados a partir de la entrega del proyecto.

Numero de Participantes del Proyecto: Maximo (5) integrantes y Minimo Dos (2).
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Para el proyecto de trabajo en equipo de tipo administrativo, este debe ser presentado y
escogido por el impacto que ha producido en términos de mejora ostensible de los procesos
y procedimientos, demostrando cuantitativa y cualitativamente eficiencia y efectividad en
ahorro de tiempo (dias, meses), costos (Presupuestar el ahorro econémico aproximado por
parte de la universidad) y Calidad en la prestacion de los servicios con respecto a las
necesidades y requerimientos de la comunidad universitaria..

El proyecto se presentara por escrito, en letra arial 12, a espacio 1.5, estableciendo Objetivo
general, especificos, justificacidn, relacion clara y concisa sobre los resultados obtenidos en
los términos anteriormente establecidos.

Modalidad de proyecto: abierta, que involucre cualquier area administrativa existente en los
procesos y subprocesos de la Universidad del Cauca.

Los equipos de trabajo en proyectos administrativos aspirantes, deberan presentar y
sustentar por escrito los resultados del proyecto, el logro de los objetivos previstos.

2.2.3. ESTIMULO POR PARTICIPACION DEPORTIVA Y/O CULTURAL:

Se reconocera un estimulo a los Empleados Publicos de la Universidad del Cauca que
participen en un evento deportivo y/o cultural de la Universidad o en representacion de ella 'y
sean merecedores a un estimulo por haber ocupado uno de los tres primeros puestos de la
competencia o evento y que previamente se les haya concedido o aprobado su participacién
en el certamen, de ésta manera haran parte y seran incluidos dentro del Plan de Incentivos
de la Universidad y que sean reconocidos para tal efecto por el Comité del Sistema
Integrado de Gestion de Bienestar Laboral. En el evento que sea la misma universidad la
gue organice el certamen a través de sus dependencias, seran éstas las que deban informar
sobre este en la Divisién de Gestion de Talento Humano, para autorizar o no el ser tenido en
cuenta en el respectivo plan.

Paragrafo: Solo se reconocera la participacion de eventos Culturales o Deportivos de
caracter Internacional, Nacional, Departamental, Regional, Inter Universitario y/o que incluya
en eventos organizados para toda la Universidad del Cauca avalado institucionalmente.
Este estimulo se otorgara de la siguiente manera:
Grupales o Individuales Deportivos o Culturales
Dos (2) dias habiles remunerados al grupo que ocupe el 1 puesto.

Un (1) dia habil remunerado al grupo que ocupe el 2 puesto.
Medio (1/2) dia habil remunerado al grupo que ocupe el 3 puesto
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Asi mismo, en concordancia con la Ley 1811 de 2016 por medio de la cual se otorgan
incentivos para promover el uso de la bicicleta en territorio nacional (articulo 5),
contribuyendo de esta manera a avanzar en la mitigacion del impacto ambiental que
produce el transito automotor y mejorar la movilidad urbana. Se solicitara al responsable de
cada dependencia una relacion de los Empleado Publicos universitarios, relacion que se
hara llegar a la Division de Gestion del Talento Humano la ultima semana del mes de
octubre de cada afno. La Divisién de Gestion del Talento Humano validara los dias en que
los Empleado Publicos llegan a trabajar en bicicleta y las condiciones para recibir el
incentivo.

Los Empleado Publicos que se encuentren relacionados como usuarios permanentes de la
bicicleta como lo manifiesta la Ley en mencion se le reconocera publicamente, igualmente
recibirdn medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que se le certifique haber
llegado en bicicleta a su sitio de trabajo.

2.2.4. RECONOCIMIENTO PUBLICO:

Publicacion de foto y exaltacién por los medios de comunicacion universitaria, conforme los
criterios definidos por el Comité Sistema Integrado de Gestién de Bienestar Laboral, en el
mes de noviembre de cada afno, a los Empleados Publicos destacados, por los siguientes
aspectos:

a). Un Empleado Publico destacado por su compaierismo: (Relacion amistosa,
de colaboracion y solidaridad entre compaferos de trabajo universitario)

b). Un Empleado Publico destacado por el compromiso institucional: (quien
considera el compromiso con la universidad en el cumplimiento en las metas y los
valores de la organizacién aceptandolos, y teniendo voluntad de ejercer un esfuerzo
extra en beneficio de la institucion y, en definitiva, desear seguir siendo integrante de
la misma y demostrandolo con su accionar).

c). Un Empleado Publico destacado por la atencion al publico: (Empleado
Publico que satisface de manera cordial y respetuosa las solicitudes

de los usuarios internos y externos del servicio educativo, en términos de menor
tiempo posible de respuesta pertinente, calidad y efectividad del servicio y
retroalimentacion del mismo).
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d). Por su excelente desempeno y aporte a cada uno de los procesos, -
Excelencia a Empleado Publicos del aio:

Felicitacién escrita, por afno, con copia a la hoja de vida de dos (2) Empleados Publicos
(Carrera y Provisional) que hayan postulado el jefe y/o lider responsable del proceso
administrativo y que hubieren sido seleccionados como los dos (2) seleccionados por el
Comité del Sistema Integrado de Gestion de Bienestar Laboral, con base en su excelente
desempeno laboral en los procesos y procedimientos de manera sistematica y estructurada,
en el seguimiento de la labor del Empleado Publico, siendo valorada su actuacion y
resultados logrados en el desempefio de su cargo. Para tal efecto se tendra en cuenta la
evaluacion del Desempeno Laboral para los Empleados Publicos de Carrera Administrativa;
y para los Empleados Publicos de nombramiento Provisional, el Comité del Sistema
Integrado de Bienestar Laboral establecerd un mecanismo mediante formato entregado a
cada jefe, lider o coordinador de dependencia para que se facilite la escogencia del
Empleado Publico en ésta condicién laboral y exclusivamente para estos efectos; como
también a Empleados Publicos que apoyan con sus conocimientos y competencias laborales
en la formacion del aprendizaje organizacional de sus companeros, estos tendran un
incentivo de permiso de descanso de un (1) dia habil remunerado por cada capacitacién
realizada.

e). Por su integralidad y aporte como Jefe y/o Lider responsable a cada uno de
los procesos:

Felicitacion escrita con copia a la hoja de vida, por-ano, al Jefe y/o Lider responsable del proceso
administrativo, escogido de terna postulada por el Rector y seleccionado por el Comité del
Sistema Integrado de Gestion de Bienestar Laboral.

f). Reconocimiento por Antigiedad.

Exaltacidon mediante resolucién motivada con copia a la hoja de vida, en el acto publico anual en
el mes de noviembre, a los Empleados Publicos universitarios que hayan cumplido mas de
Veinte (20) anos al servicio de la Universidad del Cauca, de manera continua o acumulado de
varios periodos, como reconocimiento a la Antigliedad Laboral al servicio de la Institucion.

g). Reconocimiento a los Empleados Publicos que se graduan de programas de
Pregrado y /o Posgrado.

La Universidad del Cauca reconocera vy felicitara publicamente a través de sus medios de
comunicacion, la obtencién del titulo de grado de sus Empleados Publicos Administrativos,
por  programa  de Pregrado o Posgrado  en cualquier  area  del
conocimiento. Asi mismo el graduando tendra derecho a un (1) dia habil de permiso
remunerado.
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2.2.5 INCENTIVO DISFRUTE DE MATRIMONIO

La Universidad reconocera una licencia al momento de celebracion del matrimonio,
consistente en cinco (5) dias habiles de descanso remunerado a partir del dia habil siguiente
de la celebracion del matrimonio.

Si los Empleados Publicos Administrativos contraen matrimonio estando en vacaciones,
estos dias de licencia matrimonial se tendran en cuenta por la administracién universitaria
para su disfrute una retorne de vacaciones.

Para disfrutar de este beneficio, los Empleados Publicos Administrativos deberan informarlo
previamente por escrito a la Divisién de Gestién del Talento Humano de la Universidad del
Cauca, obligandose también a presentar el respectivo documento (Registro Civil de
Matrimonio) que acredite la realizacion de dicho matrimonio legalmente reconocido por la
Constitucion Politica Colombiana y una vez retorne de su licencia.

2.2.6. INCENTIVO BONO CONSUMIBLE CUMPLEANOS

Se entregara un Incentivo Bono Consumible, por un valor y porcentaje del 10% de un (1)
S.M.M.L.V., a fin de hacer un reconocimiento el dia de cumpleanos de cada Empleado
Publico, con prescripcién de recibido por parte del beneficiario de 60 dias calendarios.

2.2.7. ESTIMULOS ACADEMICO PREGRADO Y POSGRADO:

a). Incentivo relacionado con apoyo de un (1) S.M.M.L.V para matriculas de estudios
de pregrado y posgrado para Empleados Publicos.

El otorgamiento del apoyo de un (1) S.M.M.L.V. para matriculas de estudios de pregrado y
posgrado para Empleados Publicos, se otorgara de acuerdo a los criterios establecidos por
el Comité del Sistema para cada semestre.

El Empleado Publico debe entregar la solicitud al Comité del Sistema un mes antes de inicio
del periodo académico, en todo caso este apoyo no condiciona continuidad en su
otorgamiento.

2.2.8 ESTIMULO BECAS POSGRADO:
Se regird por lo establecido en el Acuerdo 085 de diciembre de 2008. En todo caso, debera
informarse previamente a la Divisién de Gestién del Talento Humano, para su consolidacion
dentro del Plan de Incentivos.
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2.2.3. REQUISITOS PARA LA POSTULACION AL DERECHO A LOS INCENTIVOS

Para optar por los incentivos, podran otorgarse a aquellos Empleados Publicos y/o Equipos
de trabajo de la Universidad del Cauca, cuyos integrantes cumplan con los siguientes
requisitos:

1. Vinculacion laboral activa como Empleados Publicos de la Universidad del Cauca,
dentro de los seis (6) meses inmediatamente anteriores.

2. No haber sido sancionado(s) disciplinariamente

3. No encontrarse en plan, actividad o acompafnamiento de mejora laboral, por el Jefe
inmediato o por la Division de Gestion de Talento Humano, dentro de los seis (6)
meses inmediatamente anteriores.

NOTA: La Administracion Universitaria programara en su presupuesto anual ordinario, los
recursos necesarios econémicos para dar cumplimiento con el presente Plan y la previsién
administrativa de los dias Habiles remunerados que se concedan como estimulos e
incentivos.
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2.3. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION-PIC

DIVISION DE GESTION DEL
TALENTO HUMANO

Plan Institucional de Capacitacion
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Para la Universidad del Cauca, una institucién de educacion superior publica de
caracter nacional con 187 afnos de historia, contar con un personal que posea las
caracteristicas adecuadas que contribuyan al cumplimiento de los objetivos y metas
de la misma, se ha convertido en un tema fundamental dentro del Plan de Desarrollo
Institucional. En general las funciones que se desempenan alrededor de la Gestidén
del Talento Humano responde a las exigencias del contexto administrativo,
ocupandose por consolidar un equipo de trabajo interdisciplinario competente
reflejado en la efectividad de los procesos y procedimientos.

Teniendo como base la contextualizacién académica y universitaria, la capacitacién
se define como:
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 Proceso educativo de corto plazo, aplicado de manera sistematica y
organizada, por medio del cual, las personas adquieren conocimientos,
desarrollan habilidades y competencias en funcion de objetivos definidos. La
capacitacion entrana la transmision de conocimientos especificos relativos al
trabajo, actitudes frente a aspectos de la organizacion, de la tarea y del
ambiente, asi como desarrollo de habilidades y competencias. Una tarea
cualquiera, sea compleja o simple, involucra estos tres aspectos.’

* Por su parte el Acuerdo 007 de 2006 (Estatuto de personal administrativo) y el
Acuerdo 006 de 2006 (Estatuto de Carrera Administrativa) de la Universidad
del Cauca, sefialan que: “FORMACION Y CAPACITACION. Es el conjunto de
procesos continuos que prolongan o complementan el nivel de educacion
inicial del universitario, a través de la educacion formal y no formal, dirigidos al
desarrollo de valores, habilidades, destrezas y competencias que contribuyan
al mejor cumplimiento de la mision institucional y la calidad del servicio
publico, mediante el incremento de la capacidad individual, el fortalecimiento
de la ética y el desarrollo integral’.

La Universidad del Cauca a través de la Division de Gestidén del Talento Humano y
acatando los conceptos del marco normativo, establece el Plan Institucional de
Capacitacion (PIC) 2018, en el cual se incluyen tematicas transversales y/o
especificas, considerando la diversidad de la planta administrativa. Este Plan
fundamenta las necesidades de formacién y desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes que cada empleado publico debe propender para el buen
desempefio de sus funciones.

En este contexto se plantea dos lineas de accion que permitiran el cumplimiento del
objetivo del Plan Institucional de Capacitacién, permitiendo de esta manera la
organizacion y planificacion de los temas de formacién requeridos por las
dependencias.

! Idalberto Chiavenato, “Administracién de los Recursos Humanos”, 8va edicion, 2007, p. 384
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Tiene como objetivo principal construir,

FORMACION Y CAPACITACION

J

Guia Tematica

desarrollar, fortalecer e incentivar el sentido

de pertenencia y de compromiso en los empleados publicos de la Universidad del
Cauca, durante su vinculacion a los cargos respectivos.

« Induccion

X/
L X4

Esta dirigida a los nuevos empleados publicos, a fin de lograr su integracién a
la cultura organizacional, al sistema de valores de la entidad, familiarizarlo con
el servicio publico, instruirlo acerca de la mision, vision, objetivos, procesos y
procedimientos de la entidad.

Esta estrategia de capacitacion en el contexto Institucional se realiza de en

dos procesos:

Induccién en el puesto de trabajo: una vez la Division de Gestién del
Talento Humano haya realizado el proceso de vinculacion del nuevo
empelado publico, con el acompanamiento de un funcionario de esta Division,
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se procede al reconocimiento del lugar del trabajo, después de la
presentacion con el Jefe inmediato y sus futuros compafieros se continua con
el diligenciamiento y cumplimiento de lo estipulado en el formato PA-GA-5.1-
FOR-17 Induccién en el puesto de trabajo.

Induccién general: este proceso se realiza dos veces al ano, una induccion
por semestre, dirigida a empleados publicos tanto administrativos como a
docentes, en el cual se amplia la informacion recibida en la induccion en el
puesto de trabajo. Esta actividad se realiza con la intervencién de algunas

dependencias y teniendo en cuenta el siguiente cronograma:

SESION UNO:

DESCUBRAMOS LA UNIVERSIDAD SU PASADO, PRESENTE Y FUTURO

Tematica

Facilitador/Facilitadora

Fechay Hora

Ser y quehacer de la

Universidad, su proceso Rector 8:30 231}%
histérico y evolutivo -30 - 8:00 a.m.
Sistema Administrativo y Vicerrectora Administrativa 2016.

Manejo de los Recursos
Publicos Universitarios

9:00 - 10:30 a.m.

Estatuto del Personal y Cédigo
del buen gobierno

Jefe de la Divisién de Gestion
Humano

10:00 — 10:30 a.m.

Receso

Refrigerio

10:30 - 10:45 a.m.

SOMOS SERVIDORES Y

SESION DOS:

SERVIDORAS DE LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA

Sistema Integrado de Gestion

Area Sistema Integrado de

2016.

de la Calidad Gestién de la Calidad 10:45 - 11:45 am.
Salud y Seguridad en el Director(a) Area de Salud 2016.
Trabajo Ocupacional 11:45-12:30 m.
Receso de Almuerzo 12:30 - 1:45 p.m.
SESION TRES:
PROSPECTIVA UNIVERSITARIA-PLANES Y PROYECTOS
Procesos disciplinarios Profesional Universitario(a) 2016.
P 1:45-2:30 p.m.
Plan de Desarrollo - . 2016.
Universitario Jefe Oficina de Planeacién 2:30- 3:15 p.m.
Receso Refrigerio 3:15- 3:30 p.m.
SESION CUATRO:
VIVAMOS Y DISFRUTEMOS LOS ESPACIOS UNIVERSITARIOS
Ambientacién en la cultura . . L 2016.
universitaria Profesional Universitario(a) 3:30 - 4:30 p.m.
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X/

«» Reinduccion

Esta dirigida a reorientar la integracibn del empleado a la cultura
organizacional en virtud de los cambios producidos al interior de la entidad, en
la dependencia donde labora, en el puesto de trabajo, en sus funciones o en
el proceso que alimenta; facilitando con ello un mayor sentido de pertenencia
e identidad de los empleados publicos con respecto al Alma Mater.

e 2dalLinea
Desarrollo del Conocimiento y Mejoramiento de Habilidades

Esta linea busca el fortalecimiento institucional a partir de las capacitaciones que por
oferta de otras Instituciones se presenten a la Universidad, los programas ofertados
por convenios interinstitucionales y las actividades realizadas por la institucion que
se consideren pertinentes para el cumplimiento de los objetivos planteados y
conforme a las Tematicas Institucionales Priorizadas. De igual manera busca apoyar
las alternativas de formacion que tienen los funcionarios Administrativos, en el
fortalecimiento de las destrezas, conocimientos y competencias que requiere para
lograr su desarrollo integral, a través de la flexibilidad en la jornada laboral en
relacién al Plan de Incentivos.

Se resalta los apoyos relacionados con las actividades administrativas de la
Universidad del Cauca y al tenor de lo dispuesto en el Acuerdo 007 y 006 de 2006 y
las actas de negociacion suscritas entre la Universidad y Sintraunicol.

El marco contextual de esta linea se determina en tres Tematicas Institucionales
Priorizadas que nos permite ordenar de forma clara y concisa los temas de
capacitacion solicitados por las dependencias (Divisiones, areas, Oficinas,
Facultades), las tematicas se desarrollan asi:

% Planificacion
- Contratacién y Gestion Publica: Mejorar la gestién de la contratacion

estatal garantizando la transparencia, oportunidad, celeridad y
pertinencia de la misma.
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Gestion Financiera: Generar acciones en el sector publico que
garanticen la sostenibilidad financiera a corto, mediano y largo plazo,
en un marco de integracion, globalizacion y competitividad

% Organizacion Administrativa

Gestion del Talento Humano: Direccionar a los funcionarios
administrativos, a la responsabilidad y la obtencion de resultados,
generando mayores niveles de compromiso y motivacion.

Gestion Administrativa: Asegurar una gestién administrativa que
responda a los objetivos Institucionales, orientada hacia el
mejoramiento continuo de los procesos y la efectividad de los
procedimientos.

Mejoramiento Continuo: Buscar la apropiacion de modelos de gestién
que garanticen la efectividad de los procesos administrativos

Cultura Organizacional: Desarrollar entornos positivos de convivencia
y fomentar la practica efectiva de los valores institucionales en el
ejercicio de las actividades laborales cotidianas.

< Gobernabilidad

Derechos Humanos: Fomentar en el &mbito Institucional la formacién,
respeto y practica de los derechos humanos

Administracion al Servicio del Ciudadano: atender al ciudadano sus
solicitudes de manera agil, oportuna y transparente

Lucha contra la Corrupcion: Crear una cultura publica anticorrupcion,
mediante la apropiacién de valores, mecanismos y herramientas
adecuados para una practica transparente del ejercicio administrativo
Gobierno de la Informacidén: Propender por el uso adecuado de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién

Innovacidén Institucional: Reconocer y aprovechar la capacidad
institucional para desarrollar e implementar mejores practicas que
optimicen el cumplimiento de la misién y visiéon de la Universidad del
Cauca

En la ejecucion de esta linea de accion, se debe tener presente el andlisis del
resultado de las encuestas aplicadas a los responsables de procesos Yy/o
subprocesos, de la cual se obtiene la Guia Tematica. Esta ultima nos permite
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direccionar las temdticas priorizadas, identificar los temas de capacitacion vy
reconocer las dependencias donde sus funcionarios requieren formacion.

A continuacion, se presenta la relacion de Tematicas priorizadas frente a la cantidad
de temas por cada una de ellas y la cantidad de dependencias que las solicitan.

Tematicas priorizadas frente a la cantidad de temas solicitados

N° DE TEMATICAS

Gobernabilidad ~ m Organizacién Administrativa ® Planificacion

Tematicas priorizadas frente a la cantidad de dependencias que las solicitan

N° DE DEPENDENCIAS QUE LO SOLICITAN

0 5 10 15 20

Gobernabilidad ~ ® Organizacién Administrativa ® Planificacion

1S0 9001
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METODOLOGIA DE TRABAJO

Teniendo en cuenta las tematicas priorizadas y las lineas de Accion del Plan de
Capacitacion 2018, es necesario senalar que el desarrollo de las diferentes
actividades, programas o eventos, de acuerdo con el objetivo de este Plan, se
ejecutaran de dos formas:

* Ejecucion Directa: la Division de Gestién del Talento Humano estara a cargo
de la planeacion, ejecucioén, recursos y evaluacion de las capacitaciones a
realizar.

» Ejecucion Transversal: La planeacion, ejecucién, recursos y evaluacion de
las capacitaciones, estaran a cargo de las diferentes dependencias o
facultades de la Institucion. Estas actividades deberan comunicarse
previamente a la Division de Gestién del Talento Humano, a fin de evitar
cruce de actividades y se hara a través del Acta General de Actividades, en la
cual se debe mencionar el tema, el objetivo del evento, el personal a quien va
dirigido y el lugar donde se realizard. Se preferira la evaluacion de
capacitacién virtual.

Se pretende que todos los empleados publicos deben asistir por lo menos a un
evento de capacitacion.

Modalidades de capacitacion

Para el desarrollo de las actividades de capacitacion contempladas en el “Plan
Institucional de Capacitacion —PIC- para Servidores Publicos Administrativos”, se
hara uso de las diversas modalidades de capacitacion que se tengan disponibles,
teniendo en cuenta la poblacién universitaria a la cual se pretende capacitar. Entre
otras modalidades, se sefialan las siguientes:

v" Reuniones de Capacitacion: Son actividades basicamente informativas,
intensidad horaria inferior a 8 horas.

v Seminarios: Tiene la finalidad de encaminar a la practica y la investigacion de
alguna disciplina. Eventos de capacitacion cuya intensidad horaria varia entre
8 a 40 horas maximo.

v" Cursos: En este tipo de eventos se emplean distintas formas didacticas de dar
a conocer un tema. Varia en intensidad horaria de 20 hasta 90 horas maximo.
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Conferencias: Disertacidon o exposicién en publico sobre un tema, con una
intensidad horaria desde una hora hasta 8 horas maximo.
Foros, Video — Foros, Paneles, Mesas Redondas, Simposios: Varian en
intensidad horaria desde una hora hasta 8 horas maximo.

Cursos Virtuales: Cursos en los cuales los servidores publicos administrativos
utilizan las nuevas tecnologias de informacién, bien sea a través del campus
virtual de la Universidad o de otras instituciones, como por ejemplo el del
SENA. No hay asignacion especifica de tiempo.

Diplomados: Ofrece como una respuesta a la creciente necesidad de motivar
a la fuerza laboral de cualquier organizacién a entender el papel que juega el
desarrollo de competencias personales y por ende en la productividad de la
organizacion. Intensidad horaria entre 120 y 200 horas

Trabajo en equipo y solucidén de problemas: Varia en intensidad horaria hasta
un maximo 40 horas.

Actividades de entrenamiento para el puesto de trabajo: Tienen una duracion
desde una hora hasta 30 horas.

Talleres: Varian en intensidad horaria. Pueden ser entre dos horas y 16 horas.
Comision de estudios: Conforme a lo establecido en el acuerdo 007 de 2006.
Pregrado y posgrado: Apoyos conforme al acuerdo 085 de 2008 y a las
negociaciones colectivas suscritas.

Las capacitaciones pueden ser internas o externas, segun el origen de la
convocatoria, asi:

Internas: Capacitaciones que se organizan y convocan al interior de la
Universidad, con capacitadores de la misma entidad o capacitadores
contratados para este propaésito.

Externas: Capacitaciones que se realizan fuera de la Universidad, por
convocatoria de otras entidades u organizaciones.

Las capacitaciones podran ser abiertas o cerradas, segun el origen de los
convocados, asi:

Abierta: convocatoria general para todo el cuerpo administrativo.

Cerrada: para una lista especifica de convocados.
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Metas

En el marco del presente plan, se pretende alcanzar una meta del 25% para el afo
2018 y un 28%, tomando como base el numero de funcionarios administrativos de
planta de la Universidad del Cauca.

Medicion (impacto)

Los indicadores de gestién presentados de forma anual sobre el alcance de los
objetivos planteados y toma de decisiones cuando sea necesaria la correccion,
mejora o ajuste seran:

Indicador 1: NUmero de actividades realizadas en el afio / Total de actividades
programadas para el aio * 100. Mide la efectividad de la convocatoria

PARAMETROS

La Divisién de Gestion del Talento Humano teniendo en cuenta la desercidén que se
podria presentar en las actividades de formacion y capacitaciéon, y con el objetivo de
comprometer a los funcionarios y alcanzar la efectividad esperada, determina
algunos parametros de control en el desarrollo y ejecucion del Plan Institucional de
Capacitacion, entre los que se encuentra:

ANTES DE LA CAPACITACION POSTERIOR A LA CAPACITACION

El o los empleados podran acceder a | Una vez el empleado haya recibido la
las capacitaciones siempre y cuando | formaciéon en cualquier modalidad de
cumplan con lo siguiente: capacitacion debera:

« No se encuentre en algun| ¢ Presentar ala Division de Gestién
proceso disciplinario o0 este del Talento Humano el certificado
suspendido de sus labores. de asistencia dentro de los 10

» El tema a tratar corresponda a dias siguientes a la actividad.
las necesidades de la| ¢ Replicar el conocimiento
dependencia a fin de mejorar adquirido en las capacitaciones,
procesos o procedimientos. con los compaferos de la

 Si la actividad es fuera de la Dependencia a la que
Universidad, debe presentar a la corresponde.

Division de Gestiéon del Talento| ¢ Hacer llegar a la Division de
Humano la solitud de viabilidad. Gestion del Talento Humano un
acta de actividades, en el cual
evidencie el anterior compromiso.
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El empleado publico que sea citado a capacitaciones internas y que deje de asistir a
mas de tres actividades al ano, no se tendra en cuenta para las proximas actividades
y se enviara la justificacién a casa responsable de procesos y/o subprceso.

COMITE DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE BIENESTAR LABORAL

En concordancia con el articulo 13 numeral 23 del Acuerdo 0105 de 1993, el Rector
de la Universidad del Cauca, mediante acto administrativo creara el Comité Asesor
del Sistema Integrado de Gestidén de Bienestar Laboral para el cual se proponen los
siguientes integrantes y funciones:

MIEMBROS DEL COMITE Y SU RESPONSABILIDAD.

Se establece de manera permanente el Comité del Sistema Integrado de Gestion de
Bienestar Laboral, quien tiene como responsabilidad la gestién del sistema,
seguimiento, evaluacion y control para que este cumpla su efectivo desarrollo.

Se determina que sera la Division de Gestién de Talento Humano quien convoque
las reuniones de éste comité en el tiempo y en la periodicidad establecida de manera
ordinaria y extraordinaria; igualmente esta Division sera quien se encargara de hacer
las veces de Secretaria ejecutiva para que realice y lea las actas de relatoria del dia
y orden del dia respectivo, asi como de la custodia de los documentos y
compromisos que de este Comité se emanen.

La Division de Gestion del Talento Humano coordinara de acuerdo a los
lineamientos que establece el presente Sistema Integrado y los que emita el Comité
del mismo, la entrega de los estimulos e incentivos planteados en el Sistema
Integrado.

Se establece que estara conformado por los siguientes directivos con voz y voto:
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1 — Rector de la Universidad del Cauca

2 — Vicerrector (a) Administrativo (a)

3 - Profesional especializado de la Division de Gestion de Talento Humano
4 - Un Representante de SINTRAUNICOL

5 - Un Representante del Comité de Funcionarios de Carrera Administrativa

En el evento que un Representante del Comité del Sistema Integrado de Gestidén de
Bienestar Laboral justifigue su inasistencia, podra enviar en su representacioén a un
Empleado Publico mediante delegacion escrita.

FUNCIONES DEL COMITE.

1. Aprobar los instrumentos de seleccién de los beneficiarios de los estimulos e
Incentivos laborales conforme los lineamientos de este sistema y los criterios
propuestos por el comité para tal efecto.

2. Reunirse Ordinariamente cada dos (2) meses y extraordinariamente cuando
convoque la Vicerrectoria Administrativa o cualquiera de sus miembros.

3. Socializar anualmente las condiciones generales para participar en el Sistema
Integrado de Gestion de Bienestar Laboral, su cronograma y los criterios de
clasificacion en las opciones donde exista escogencia de ganadores.

4. Definir anualmente las caracteristicas, tipos y cuantia de los estimulos a entregar
de acuerdo con los lineamientos del Sistema Integrado de Gestién de Bienestar
Laboral y los recursos presupuestados anualmente para tal fin, donde se incluyan
las alternativas propuestas.

5. Seleccionar a los ganadores de las diferentes categorias y modalidades o declarar
desierto alguno o algunos de los estimulos e Incentivos, cuando los aspirantes no
cumplan con los requisitos establecidos.

6. Registrar en actas los aspectos que se consideraron validos para la asignacion de
Estimulos, Incentivos y Reconocimiento de las diferentes opciones y categorias, de
acuerdo a los pardmetros generales establecidos por el Sistema Integrado de
Gestion de Bienestar Laboral: SIGLA y velar porque sean otorgados oportunamente
a sus correspondientes Empleados Publicos universitarios activos.

7. Establecer su propio reglamento interno.
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3. FORMATOS:
4. PIC: Plan Institucional de Capcitacién
ABREVIATURASY

DEFINICIONES: ARL: Adminstradora de Riesgo Labor

EPS: Entidad Promotora de Salud

S.M.M.L.V: Salario Minimo Mer%

5. REGISTRO DE MODIFICACIONE

VERSION .
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MODIFICACIONES
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ELABORACION REVISION
Nombre: Nombre:

Responsable Subproceso

Cargo: Profesional Especializada
Fecha: Fecha:

\

REVISION APROBACION

Nombre: K

Responsable Proceso

Cargo: Vicerrectora Administrativa ctor

Fecha: Fecha:
Nota: La firma en el espaci on - responsable de subproceso, aplica cuando el subproceso
exista.
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